


























 
 

 
 

ABSTRAK 

 

MELINDA ULFANNY 

APLIKASI STOK POINT DISTRIBUSI PENJUALAN SMARTPHONE DI 

KOTA MEDAN PADA ERAFONE PERBASIS ANDROID 

 

 Stok poin adalah saat atau titik dimana harus diadakan proses stok barang 

pemesanan lagi sedemikian rupa sehingga kedatangan atau penerimaan barang 

yang dipesan tepat. Saat ini banyak terdapat di berbagai kota, termasuk di kota 

Medan. Namun sebagian pengelola masih menggunakan bon faktur manual. Hal 

ini menyebabkan rekanan harus menelpon langsung ke erafone untuk cek stok 

barang yang ada. 

 Tidak jarang ketika stok tidak terpantau seperti kehabisan stok ataupun 

pengalokasian stok yang tidak sesuai pada tempatnya. Selama ini stok hanya dapat 

di pantau secara berkala seperti mingguan atau bulanan, dikarenakan petugas 

harus datang langsung ke toko rekanan untuk meminta data. 

Penelitian ini bertujuan untuk membangun aplikasi stok point yang membantu 

pengelola dalam memberikan informasi yang akurat dan mudah diakses oleh 

rekanan, mengelola pesanan dari rekanan dan pembayaran juga dalam pembuatan 

laporan pendapat hasil stok pada erafone 

Kata kunci : Stok Point, Erafone, Laporan Barang 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1.  Latar Belakang Masalah 

Dewasa ini perkembangan ilmu dan teknologi sudah semakin pesat 

dan membutuhkan informasi yang saling terintegrasi. Permasalahan yang 

dihadapi adalah seringnya stok tidak terpantau seperti kehabisan stok 

ataupun pengalokasian stok yang tidak sesuai pada tempatnya. Selama ini 

stok hanya dapat di pantau secara berkala seperti mingguan atau bulanan 

dikarenakan petugas harus datang langsung ke toko rekanan untuk 

memintai data. Dan harus menelpon langsung ke Erafone untuk cek stok 

barang yang ada serta transaksi penjualan hanya dicatat menggunakan bon 

faktur manual. 

Penelitian ini sebelumnya pernah dilakukan oleh Iskandar rosyid 

(2015) dalam judul “Rancang bangun sistem informasi pengendalian 

persediaan bahan baku dan hasil produksi pad PT. Gemilang Sinergitama 

Mandiri” dengan hasil akhir aplikasi yang mengontrol stok barang masuk 

dan keluar namun hanya dari sisi perusahaan tanpa konsumen dapat terkait 

di dalam sistem. 

Berdasarkan masalah diatas penulis membuat aplikasi yang mampu 

mengontrol stok barang pada toko rekanan, menyediakan menu transaksi 

penjualan dan arus data stok barang maupun penjualan dapat di pantau 

langsung, toko rekanan dapat mengecek stok yang ada pada Erafone 

langsung dari aplikasi serta laporan yang secara langsung dapat dilihat dari
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aplikasi baik pihak rekanan maupun Erafone. Maka penulis mengambil 

judul “Aplikasi Stok Point Distribusi Penjualan Smartphone Di Kota 

Medan Pada Erafone Berbasis Android.  

 

1.2. Rumusan Masalah 

 Pada penelitian ini penulis telah merumuskan permasalahan yaitu 

sebagai berikut: 

a. Bagaimana membuat aplikasi yang dapat mengontrol stok barang di 

gudang dan luar gudang? 

b. Bagaimana mencatat transaksi penjualan agar Erafone dapat memantau 

aktifitas penjualan ? 

1.3. Batasan Masalah 

Agar pembahasan masalah yang dilakukan dapat terarah dengan 

baik dan tidak menyimpang dari pokok permasalahan, maka penulis 

membatasi permasalahan yang akan dibahas, yakni: 

a. Data yang menjadi inputan ke dalam aplikasi adalah data barang dan 

data penjualan. 

b. Laporan yang dihasilkan adalah laporan stok barang per tanggal dan 

laporan penjualan barang pertanggal. 

c. Tidak membahas mengenai transaksi pembelian yang dilakukan oleh 

rekanan karena Erafone sudah memiliki sistem tersendiri. 

d. Software yang digunakan adalah Android Studio. 
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e. Aplikasi hanya dapat di akses melalui perangkat mobile. Aplikasi 

mendukung client – server agar bisa di akses beberapa pengguna. 

 

1.4. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan diadakan penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Mencatat setiap barang lengkap dengan jumlah stok pada toko rekanan. 

b. Mengetahui transaksi penjualan yang dilakukan oleh seluruh toko 

rekanan 

c. Untuk mengetahui stok dan penjualan seluruh toko rekanan yang 

menjadi mitra Mendapatkan laporan yang dapat disajikan kapan saja 

baik secara harian, mingguan dan bulanan.  

 

1.5.  Manfaat Penelitian 

a. Manfaat bagi perusahaan 

Untuk mengetahui stok dan penjualan seluruh toko rekanan yang 

menjadi mitra Erafone. 

b. Manfaat bagi penulis 

Penulis menemukan pengalaman serta pengetahuan baru mengenai 

proses stok dan penjualan. Menambah wawasan nyata mengenai 

dunia kerja, serta dapat menerapkan ilmu yang diperoleh selama 

perkuliahan. 
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c. Manfaat bagi institusi 

Manfaat penelitian ini bagi institusi diharapkan dapat menjadi bahan 

pembelajaran dan referensi bagi kalangan yang akan melakukan 

penelitian lebih lanjut dengan topik yang berhubungan dengan judul 

penelitian di atas. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

2.1 Aplikasi 

Menurut Rahmat Hakim (2015), Aplikasi adalah perangkat lunak yang 

digunakan untuk tujuan tertentu, seperti mengolah dokumen, mengatur 

Windows dan permainan (game), dan sebagainya. 

Berdasarkan defenisi  diatas dapat disimpulkan mengenai aplikasi. 

Aplikasi yaitu kumpulan code yang disusun untuk membantu tugas 

manusia. 

 

2.2 Informasi 

  Menurut Romney dan Steinbart (2015) Informasi adalah Informasi 

sebagai data yang telah diaolah menjadi bentuk yang lebih berarti dan 

berguna bagi penerimanya untuk mengambil keputusan masa kini maupun 

yang akan dating. 

  Menurut Sutabri (2016) informasi adalah data yang telah 

diklasifikasi atau diolah atau interpretasi untuk digunakan dalam proses 

pengambilan keputusan. Sistem pengolah informasi mengolah data 

menjadi informasi atau tepatnya pengolah data dari bentuk tak berguna 

menjadi berguna bagi penerimanya. 

  Berdasarkan defenisi diatas dapat disimpulkan pengertian 

informasi. Informasi adalah data hasil pemrosesan yang memiliki arti bagi 

si penerima tentang sesuatu yang belum diketahui.  
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2.3 Stok Point 

Menurut Bambang Riyanto (2015), Stok point adalah saat 

atau titik dimana harus diadakan pemusatan stok barang pesanan 

lagi sedimikian rupa sehingga kedatangan atau penerimaan 

material yang dipesan itu adalah tepat waktu dimana persediaan 

diatas safety stock sama dengan nol. 

 

2.4 Persediaan 

Menurut Sofyan Assauri (2014), Persediaan adalah 

sebagai suatu aktiva lancar yang meliputi barang-barang milik 

perusahaan dengan maksud untuk dijual dalam suatu periode 

usaha normal atau persediaan barang-barang yang masih dalam 

pekerjaan proses produksi ataupun persediaan bahan baku yang 

menunggu penggunaanya dalam suatu proses produksi. 

 

2.5 Penjualan 

Menurut Thamrin Abdullah dan Francis Tantri (2016), 

Penjualan adalah bagian dari promosi dan promosi adalah salah 

satu bagian dari keseluruhan sistem pemasaran”. Dalam 

pengertiannya suatu  
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perusahaan mempunyai tiga tujuan dalam penjualan yaitu: 

1.  Mencapai batas tertentu dari penjualan . 

2.  Mendapat keuntungan. 

3.  Mendukung perkembangan perusahaan. 

Penjualan bila diidentifikan berdasarkan perusahaannya 

maka dapat dikategorikan menjadi beberapa jenis, yaitu :  

1. Penjualan langsung  

dimana penjualan ini adalah dengan cara mengambil barang 

dari supplier kemudian secara langsung dikirim ke customer. 

2. Penjualan stok gudang  

dimana penjualan ini adalah dengan cara menjual barang dari 

stok yang ada di gudang. 

3.  Penjualan kombinasi  

dimana penjualan ini adalah dengan mengambil sebagian 

barang dari supplier serta sebagian dari stok yang ada di 

gudang. 

  Dilihat dari pengertian tersebut maka suatu proses penjualan 

haruslah memberikan keuntungan bagi suatu usaha yang 

sedang berlangsung, karena itu diperlukan sebuah sistem 

informasi penjualan sehingga proses penjualan yang dilakukan 

dapat berjalan dengan efektif serta efisien. 
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2.6 Smartphone 

Menurut Kurniawan (2017)  yang dimaksud dengan 

smartphone adalah sebuah  perangkat atau  perkakas mekanis 

yang  mini atau sebuah  alat yang menarik  karena  relatif  baru 

sehingga akan banyak memberikan  kesenangan baru bagi  

penggunanya walaupun  mungkin tidak praktis dalam 

penggunaannya. 

Menurut Derry ( 2014)  Smartphone merupakan sebuah 

perangkat atau instrument elektronik yang  memiliki tujuan dan 

fungsi praktis untuk membantu pekerjaan manusia. 

Fungsi Smartphone : 

Menurut  Shofiah (2016)  smartphone memiliki beberapa 

fungsi yaitu, Smartphone merupakan cellphone yang 

menggabungkan fungsi-fungsi Personal Digital Assistant (PDA) 

seperti kalender, personal schedule, address book, dan memiliki 

kemampuan untuk mengakses internet, membuka email, 

membuat dokumen, bermain game, serta membuka aplikasi 

lainnya. 

Telepone genggam sekarang sudah memiliki fungsi 

hampir sama dengan komputer, sehingga pengguna bisa 

mengubah fungsi telepon genggam tersebut menjadi mini 

computer yang banyak membantu si pengguna. Di dunia bisnis, 

fitur gadget (smartphone) yang lengkap sangat membantu bagi 
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para pebisnis melakukan pekerjaan di satu tempat, dan membuat 

pekerjaan tersebut selesai dalam waktu yang singkat. 

Kehadiran ponsel pintar gadget (smartphone) berbasis 

android menjadi suatu bukti dari majunya teknologi komuniksi 

pada perangkat berbasis ponsel saat ini, beberapa manfaat gadget 

smartphone menurut  

Uswatun (Mardhi 2015: 23) yaitu dapat dijadikan sarana untuk 

menambah pengetahuan siswa tentang kemajuan teknologi 

sehingga siswa tidak dikatakan menutup mata akan kemajuan di 

era globalisasi. 

 

2.7 Android 

Menurut Nazrudin Safaat H (2011), Android adalah 

sebuah sistem operasi untuk perangkat mobile berbasis linux 

yang mencakup sistem operasi, middleware, dan 

aplikasi.”.Android adalah sistem operasi untuk telepon seluler 

yang berbasis Linux. Android menyediakan platform terbuka bagi 

para pengembang untuk membuat aplikasi mereka sendiri.  

Pada awalnya dikembangkan oleh Android Inc, sebuah 

perusahaan pendatang baru yang membuat perangkat lunak untuk 

ponsel yang kemudian dibeli oleh Google Inc. Untuk 

pengembangannya, dibentuklah Open Handset Alliance (OHA), 

konsorsium dari 34 perusahaan perangkat keras, perangkat lunak, 
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dan telekomunikasi termasuk Google, HTC, Intel, Motorola, 

Qualcomm, T-Mobile, dan Nvidia. 

 

2.8 Data 

Abdul Kadir (2014), Data adalah deskripsi tentang benda, 

kejadian, aktivitas, dan transaksi, yang tidak mempunyai makna 

atau tidak berpengaruh secara langsung kepada pemakai. Data 

dapat berupa nilai yang terformat, teks, citra (image), audio, dan 

video.Data seringkali disebut sebagai bahan mentah informasi, 

melalui suatu proses transformasi data dibuat menjadi bernilai 

atau bermakna. 

 

2.9 Basis Data 

Menurut  Gordon C.Everest didalam buku (Didik 

Setiawan, 2017) mengungkapkan : “Database ialah kumpulan 

dari banyak data yang saling terkait dan terkumpul dalam satu 

tempat yang sama dan dipakai oleh sistem aplikasi yang di 

kontrol secara terpusat serta memiliki nilai yang berharga bagi 

pemilik. 

Abdul Kadir (2014), Basis data (database) adalah suatu 

pengorganisasian sekumpulan data yang saling terkait sehingga 

memudahkan aktivitas untuk memperoleh informasi. Basis data 
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dimaksudkan untuk mengatasi problem pada sistem yang 

memakai pendekatan berbasis berkas. 

 

2.10 Flowmap 

 Menurut Wahidin (2015),  Flowmap adalah diagram alir 

yang menunjukkan arus dari dokumen, aliran data fisik, entitas–

entitas sistem informasi dan kegiatan operasi yang berhubungan 

sistem informasi 

 

2.11 DFD  

Menurut Sukamto dan Shalahuddin (2013), Data Flow 

Diagram atau dalam bahasa Indonesia menjadi Diagram Alir Data 

(DAD) adalah refresentasi grafik yang menggambarkan aliran 

informasi dan transformasi informasi yang diaplikasikan sebagai 

data yang mengatur dari masukan (input) dan keluaran (output). 

DFD tidak sesuai untuk memodelkan sistem yang menggunakan 

pemograman berorientasi objek. 

Menurut Nugroho (2009), DFD  gambaran arus data di 

dalam suatu sistem. DFD menggambarkan komponen-komponen 

sebuah sistem, aliran-aliran data antara komponen-komponen 

tersebut, asal dan tujuan, serta penyimpanan data. Data Flow 

Diagram pada umumnya terdiri dari beberapa level, yaitu 

Diagram konteks, level 0, level 1 dan seterusnya. 
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Simbol DFD yang digunakan dalam rancangan penelitian 

adalah simbol DFD versi Yourdan, DeMarco, dan lainnya. 

Simbol Data Flow Diagram adalah sebagai berikut: 

 

Tabel 2.1 Simbol Data Flow Diagram 

Simbol Keterangan 

 

Asal dan Sumber Data 

 

 

Proses Data 

 

 Aliran Data  

 

Penyimpanan Data 

      Sumber :Supardi, (2013:9) 
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2.12 ERD 

Entity Relationship Diagram (ERD) adalah suatu model data yang 

dikembangkan berisi himpunan entitas dan relasi yang dilengkapi dengan 

atribut yang mempresentasikan secara sistematis dari tabel data yang 

ditinjau (Riyandi, 2018) 

Menurut  Simarmata & Prayudi (2010 : 67), Entity Relationship 

Diagram adalah alat pemodelan data utama dan akan membantu 

mengoraganisasi data dalam suatu proyek ke dalam entitas-entitas dan 

menentukan hubungan antar entitas. Proses memungkinkan analis 

menghasilkan struktur basis data yang baik sehingga data dapat disimpan 

dan diambil secara efisien. 

Adapun simbol-simbol Entity Relationship Diagram dibawah ini : 

Tabel 2.2 Simbol ERD 

No Gambar Nama Keterangan 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

Attribut 

 

Menyatakan attribut 

(attribut yang berfungsi 

sebagai key yang digaris 

bawahi) 

 

 

2  

 

 

Persegi 

Panjang 

 

 

Menyatakan himpunan 

entitas-entitas 
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3 

 

 

  

 

 

 

 

Garis / 

Link 

 

Menunjukkan 

penghubung antar 

himpunan relasi dengan 

himpunan entitas dengan 

attributnya 

 

 

4 

 

 

 

 

 

 

Himpunan 

Relasi R 

 

 

Hubungan yang terjadi 

antara satu entity dengan 

entity lainnya 

        Sumber: Budilaksono (2010:13) 

Berdasarkan defenisi diatas dapat disimpulkan pengertian Diagram relasi 

entitas (ERD). Diagram relasi entitas (ERD) adalah suatu teknik 

dokumentasi yang menggambarkan hubungan diantara entitas di dalam 

suatu sistem. Entitas disini dimaksudkan sebagai suatu sumber (resource), 

atau peristiwa (event), atau orang/agen. 
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2.13 Flowchart 

Beberapa ahli menyatakan pengertian flowchart, yaitu Bagan alir 

adalah teknik analitis yang dipergunakan untuk menjelaskan beberapa 

aspek dari sistem informasi secara jelas, ringkas, dan logis (Romney, 

2015:67). 

 Menurut Indrajani (2015:36), Flowchart adalah penggambaran 

secara grafik dari langkah-langkah dan urutan prosedur suatu program. 

Bagan alir (flowchart) adalah bagan (chart)yang menunjukkan alir 

(flow)di dalam program atau prosedur sistem secara logika. Bagan alir 

digunakan terutama untuk alat bantu komunikasi dan untuk 

dokumentasi. 

1. Simbol Flowchart 

    Tabel 2.3 Simbol Flowchart Program 

Nama Simbol Arti 

Terminator 

 Awal dan akhir dari suatu alur 

program flowchart 

Process 

 Proses seperti perhitungan aritmatik, 

penulisan suatu formula atau dapat 

berisi pemberian nilai terhadap 

variabel 

Read / 

Write 

 Sumber data yang akan diproses atau 

dapat juga menunjukkan data yang 

akan dicetak/ditulis 
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  Sumber :Setiawan (2011:26) 

 

Tabel 2.4 Simbol Flowchart Sistem 

Nama Simbol Arti 

Manual 

Input 

 Entry data (keyboard) 

Card  Sumber data berasal dari kartu data 

Punched 

Tape 

 Mesin pembolong kertas 

Decision 

 Proses evaluasi atau pemeriksaan 

terhadap nilai data dengan operator 

relasi 

Preparation 

 Deklarasi atau pemesanan variabel 

atau konstanta 

Sub 

Program 

 Sub program yang akan diproses 

dapat berupa procedure dan function 

Connector 

 Tanda sambungan dari suatu 

flowchart pada satu halaman kertas 

Off page 

connector 

 Tanda sambungan dari suatu 

flowchart untuk beda halaman kertas 

Arow 

 Arah dari suatu proses dapat ke atas, 

bawah, kanan dan kiri 
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Store 

Data 

 Media penyimpanan data berupa 

harddisk 

Sequential 

Access 

Storage 

 Media penyimpanan data berupa pita 

yang dibaca berturut 

Magnetic 

Disk 

 Media penyimpanan data seperti 

floppy disk 

Direct 

Access 

Storage 

 Media penyimpanan data yang dapat 

dibaca/disimpan secara acak 

Display 

 Media untuk melihat hasil proses di 

layar (monitor) 

Document 

 

 

Data yang akan dicetak ke kertas 

melalui mesin printer 

    Sumber :Setiawan (2011:27) 

2.14 Android Studio 

Android studio adalah IDE (Integrated Development Environment) 

resmi untuk pengembangan aplikasi Android dan bersifat open source atau 

gratis. Peluncuran Android Studio ini diumumkan oleh Google pada 16 

mei 2013 pada event Google I/O Conference untuk tahun 2013. Sejak saat 

itu, Android Studio mengantikan Eclipse sebagai IDE resmi untuk 

mengembangkan aplikasi Android.Android studio sendiri dikembangkan 
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berdasarkan IntelliJ IDEA yang mirip dengan Eclipse disertai dengan ADT 

plugin (Android Development Tools). Android studio memiliki fitur : 

a. Projek berbasis pada Gradle Build 

b. Refactory dan pembenahan bug yang cepat 

c. Tools baru yang bernama “Lint” dikalim dapatmemonitor kecepatan, 

kegunaan, serta kompetibelitas aplikasi dengan cepat. 

d. Mendukung Proguard And App-signing untuk keamanan. 

e.  Memiliki GUI aplikasi android lebih mudah 

f.  Didukung oleh Google Cloud Platfrom untuk setiap aplikasi yang 

dikembangkan. 

2.15 MySQL 

Menurut MADCOMS (2016) “MySQL adalah sistem manajemen 

Database SQL yang bersifat Open Source dan paling popular saat ini. 

Sistem Database MySQL mendukung beberapa fitur seperti multithreaded, 

multiuser dan SQL Database managemen system (DBMS)”. 

Menurut wahana (2010), SQL Server adalah sebuah DBMS 

(Database Management System) yang dibuat oleh Microsoft untuk ikut 

berkecimpung dalam persaingan dunia pengolahan data menyusul 

pendahulunya seperti IBM dan Oracle. 

Berikut ini adalah beberapa fitur yang dari sekian banyak fitur yang 

ada pada SQL Server 2008: 
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a. XML Support. Dengan fitur ini, Anda bisa menyimpan dokumen XML 

dalam suatu tabel, meng-query data ke dalam format XML melalui 

Transact-SQL dan lain sebagainya. 

b. Multi-Instance Support. Fitur ini memungkinkan Anda untuk 

menjalankan beberapa database engine SQL Server pada mesin yang 

sama. 

c. Data Warehousing and Business Intelligence (BI) Improvements. SQL 

Server dilengkapi dengan fungsi-fungsi untuk keperluan Business 

Intelligence melalui Analysis Services. Selain itu, SQL Server 2000 

juga ditambahi dengan tools untuk keperluan data mining. 

d. Performance and Scalability Improvements. SQL Server menerapkan 

distributed partitioned views yang memungkinkan untuk membagi 

workload ke beberapa server sekaligus. Peningkatan lainnya juga 

dicapai di sisi DBCC, indexed view, dan index reorganization.  

e. Query Analyzer Improvements. Fitur yang dihadirkan antara lain: 

integrated debugger, object browser, dan fasilitas object search. 

f. DTS Enhancement. Fasilitas ini sekarang sudah mampu untuk 

memperhatikan primary key dan  foreign key constraints. Ini berguna 

pada saat migrasi tabel dari RDBMS lain. 

Transact-SQL Enhancements. Salah satu peningkatan disini adalah 

T-SQL sudah mendukung UDF (User-Definable Function). Ini 

memungkinkan Anda untuk menyimpan rutin-rutin ke dalam database 

enginen. 
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2.16 Profil Perushaan 

PT. Erafone Artha Retailindo merupakan perusahaan yang 

bergerak dibidang retail Handphone, yang merupakan anak perusahaan 

dari Erajaya Group. Didirikan pada Agustus 2002, Erafone memulai 

bisnisnya dengan menjadi distributor resmi Handphone dan aksesoris 

Nokia. Di tahun 2004, berkembang lagi menjadi distributor resmi Sony 

Ericsson dan kemudian Samsung.Erafone berkomitmen untuk terus 

melakukan inovasi yang berkesinambungan guna memenuhi permintaan 

pasar Indonesia dengan menyediakan pelayanan yang profesional, 

berkualitas dan penuh nilai lebih. Saat ini Erafone memiliki 400 outlet dan 

18 kantor cabang di lokasi strategis di Jakarta dan kota-kota besar lainnya 

di seluruh nusantara.  
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BAB III 

 METODE PENELITIAN 

3.1. Metode Penelitian 

Metode penelitian yang akan digunakan dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut : 

1. Sumber Data 

a. Data Primer 

Data Primer, yaitu data yang dikumpulkan dan diolah sendiri 

oleh peneliti langsung dari subjek atau objek penelitian. 

b. Data Sekunder 

Data sekunder, yaitu data yang didapatkan tidak secara langsung 

dari objek atau subjek penelitian. 

2. Metode Pengumpulan Data 

Penulis menggunakan teknik pengumpulan data yang ada di 

lapangan dan pada media internet. Teknik pengumpulan data 

dengan menggunakan metode dilapangan yaitu : 

a. Studi Literatur 

melakukan pencarian terhadap berbagai sumber tertulis, baik 

berupa buku-buku, majalah, artikel, dan jurnal, atau dokumen-

dokumen yang relevan dengan permasalahan yang dikaji.
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b. Observasi 

aktivitas pengumpulan data dengan cara pengamatan terhadap 

suatu objek secara cermat dan langsung di lokasi penelitian, 

serta mencatat secara sistematis mengenai gejala-gejala yang 

diteliti. 

c. Studi Pustaka 

Mengumpulkan data dengan cara mengambil dari literatur buku-

buku yang berhubungan dengan objek penelitian sebagai bahan 

tinjauan pustaka dan landasan analisis 

 

3.2. Tahapan Penelitian 

1. Tahap Perencanaan 

Kegiatan yang dilakukan dalam tahap perencanaan diantaranya 

ialah: 

a. Mengidentifikasi masalah/Mencari permasalahan,tahap ini 

peneliti harus terlebih dahulu mencari apa masalah yang hendak 

diteliti. 

b. Merumuskan masalah,dimana pada tahap ini merupakan 

kelanjutan dari penemuan masalah yang kemudian peneliti 

membuat rumusan masalah berdasarkan masalah-masalah yang 

akan diteliti. 
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c. Mengadakan studi pendahuluan,hal ini dilakukan dengan tujuan 

untuk mengumpulkan informasi-informasi berkaitan dengan 

masalah yang akan diteliti. Sehingga dapat dapat diketahui 

keadaan atau kedudukan masalah tersebut baik secara teoritis 

maupun praktis. 

2. Tahap Pelaksanaan Penelitian 

 Dalam tahap ini, ada beberapa kegiatan yang harus 

dilaksanakan dengan baik. Diantara kegiatan dalam pelaksanaan 

penelitian diantaranya: 

a. Pengumpulan Data 

Kegiatan ini harus didasarkan pada pedoman yang sudah 

dipersiapkan dalam rancangan penelitian. Data yang 

dikumpulkan melalui kegiatan penelitian dijadikan dasar dalam 

menguji hipotesis yang diajukan. 

b. Analisis Data 

Pengolahan data atau analisis ini dilakukan setelah data 

terkumpul semua yang kemudian dianalisis, dan dihipotesis 

yang diajukan diuji kebenarannya melalui analisis tersebut. 
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3. Laporan Penelitian 

Untuk kepentingan publikasi, maka penelitian harus 

dilaporkan kepada orang-orang yang berkepentingan. Bentuk dan 

sistematik laporan penelitian dapat berupa artikel ilmiah, laopran, 

skripsi, thesis atau disertasi. Tahap laporan penelitian ini 

merupakan tahap akhir dalam sebuah proses penelitian. 

3.3. Analisis Sistem Sedang Berjalan 

Analisa sistem merupakan gambaran tentang sistem saat ini 

sedang berjalan saat ini yang belum ada pada stok point distributor 

penjualan. 

1. Analisa Proses: 

Adapun proses yang sedang berjalan adalah sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

    Gambar 3.1 Flowmap prosedur yang sedang berjalan 

Faktur 

Pelanggan Ero Kasir 

Informasi 
Penerimaan 

Pesanan 

Informasi 
Pelanggan 

Membuat 
Faktur 

Pemesanan 

Informasi 
Pemesanan 

Proses Input 

Informasi 
Selesai 

Faktur 
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Ero didefinisikan sebagai bagian dari suatu perusahaan 

yang kegiatannya menjual, memastikan produk yang terlihat 

ataupun yang tidak terlihat laku dengan harga yang sesuai dengan 

perencanaan awal yang sudah ditetapkan tetapi juga dengan 

persetujuan dan kesepakatan konsumen.Atau yang biasa disebut 

dengan sales Pelanggan menginformasikan pemesanan ke bagian 

ero. Bagian ero menginformasikan pemesanan ke kasir untuk segera 

di proses input. Kemudian setelah di proses input dilakukan oleh 

kasir untuk penerimaan pesanan. Pelanggan membayar barang dan 

faktur di serahkan kepada pelanggan sebagai bukti transaksi. 
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2. Analisa output 

Adapun keluaran atau output adalah faktur pembayaran 

yang di berikan kepada pelanggan 

 

Gambar 3.2 Faktur bukti Pembayaran 
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3.4. Perancangan Sistem Usulan 

Perancangan  sistem  ini  dilakukan  setelah  tahap  analisis  sistem  

berjalan dikerjakan,  dalam  perancangan  dilakukan  penyesuaian  

terhadap  model  analisis dengan  bahasa pemograman yang digunakan 

dalam penggunaan perangkat lunak.Perancangan sistem terbagi atas dua 

yaitu secara umum dan secara detail 

1. Perancangan Sistem Secara Umum 

Adapun  perancangan sistem secara umum diuraikan sesuai data 

analisa yang sedang berjalan yaitu sebagai berikut : 

a. Diagram Konteks Rancangan Sistem 

Contex Diagram atau yang lebih dikenal dengan Diagram 

Konteks merupakan salah satu penggambaran sistem 

informasi yang dapat digunakan sebagai penerjemah suatu 

program. Pada Diagram Konteks harus berisi semua data yang 

menyangkut sistem informasi yang sedang dijalankan, tetapi 

dalam sistem penggambaran. Berikut merupakan diagram 

konteks yang di rancang: 
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Gambar 3.3 Diagram Konteks 

Pada gambar di atas dapat di jelaskan entitas dari tiap gambar : 

1. Penjual, melakukan pencarian barang yang diinginkan pada 

sistem yang dirancang, hal ini berguna sebagai pelayanan, 

yang kemudian data penjualan  akan  disimpan  pada  sistem  

yang  akan  dirancang,  yang berguna sebagai informasi yang 

digunakan pada pencatatan data transaksi penjualan. 

2. Pemasok, entitas memberikan bukti barang masuk ke sistem, 

sehingga semua data barang msauk akan disimpan pada 

database. Dan sistem akan   menunjukkan   laporan   

penjualan 

b. Data Flow Diagram 

Data Flow Diagram (DFD) yaitu proses 

mengindentifikasikan berbagai proses,mengkaitkannya dengan 

arus data untuk menunjukan hubungan,mengindetifikasikan 

Aplikasi Stock 
Point

Toko Stock 
Point

Erafone

Pelanggan
Invoice

Stok
Data Pembelian
Data Penjualan

Penjualan
Pembelian

Data
Pesanan

Pemesanan Barang
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entitas yang menyediakan input dan menerima output,serta 

menambahkan penyimpanan data.  

Bentuk data flow diagram (DFD) level 0 dan level 1 dari aplikasi 

penjualan ini adalah sebagai berikut:  

 

Gambar 3.4 DFD level 0 

Penjual menginput pesanan dengan daftar barang yang bersumber 

dari table barang kemudian disimpan ke table penjualan.Data 

pesanan dapat dilihat oleh penjual yang bersumber dari table 

penjualan.Penjual melakukan penghapusan pesanan dengan 

mengirimkan id pesanan. 



30 
 

 
 

 

Gambar 3.5 DFD Level 1 

Penjual menginputkan data pembelian barang yang bersumber dari 

data barang kemudian disimpan ke dalam table pembelian.Data 

pembelian diserahkan kepada pemasok.Penjual dapat melakukan 

penghapusan pesanan dengan mengirimkan id pembelian ke tabel 

pembelian 
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Gambar 3.6 HIPO Chart 

a. Perancangan Database 

a. Desain Table 

Sistem informasi ini terdiri dari kumpulan data yang 

tersimpan dalam database yang didalamnya terdapat banyak 

atribut jenis tanda, ukuran dan keterangan tentang atribut 

tersebut. 

 Adapun perangkat lunak yang digunakan adalah MYSQL. 

  

Aplikasi Stock 
Point

Master Transaksi Laporan

Karyawan

Barang

Supllier

Penjualan

Pembelian

Lap. Penjualan

Lap.Pembelian

Lap. Barang
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1. Spesifikasi Desain Tabel Karyawan 

Nama File : Tabel Karyawan 

Fungsi  : Untuk menyimpan data karyawan  

Primary Key : IDKaryawan 

No. Nama Field Type Keterangan 

1 ID_Karyawan Char(4) Primary Key 

2 Nama Varchar(25)  

3 Alamat Varchar(20)  

4 NpHp Varchar(15)  

5 Jabatan Varchar(20)  

6 Jekel Char(1)  

7 Jabatan Varchar(15)  

8 TglBekerja Datetime  

9 TglLahir Datetime  

10 KotaKelahiran Varchar(20)  

11 Stbekerja Bit  

Tabel 3.1 Tabel Karyawan 
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2. Spesifikasi Desain Tabel Pengguna 

Nama File  : Tabel Pengguna 

Fungsi   : Untuk menyimpan dat pengguna ke 

database. 

Primary Key  : ID_Pengguna 

No. Nama Field Type Keterangan 

1 ID_Pengguna Char(4) Primary Key 

2 ID_Karyawan Char(4)  

3 HakAkses Varchar(8)  

4 Username Varchar(20)  

5 Password Varchar(Max)  

Tabel 3.2 Tabel Pengguna 
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3. Spesifikasi Desain Tabel Barang  

Nama File  : Tabel Barang  

Fungsi   : Untuk menyimpan data barang  

Primary Key  : KodeBrg 

No. Nama Field Type Keterangan 

1 KodeBrg Char(4) Primary Key 

2 KodeMerk Char(4)  

4 Nama Varchar(25)  

5 Satuan Varchar(10)  

6 HargaJual Money  

7 HargaBeli Money  

8 Img Image  

Tabel 3.3 Tabel Stok Barang 
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4. Spesifikasi Desain Tabel Stok 

Nama File  : Tabel Stok 

Fungsi   : Untuk menyimpan data stok barang 

Primary Key  : KodeBrg 

No. Nama Field Type Keterangan 

1 KodeBrg Char(4) Primary Key 

2 StokAwal Int  

3 BrngMasuk Int  

4 BrngKeluar Int  

5 Stok   

Tabel 3.4 Tabel Stok 

5. Spesifikasi Desain Tabel Merk 

Nama File  : Tabel Merk 

Fungsi   : Untuk menyimpan data merk 

barangPrimary Key : KodeBrg 

No. Nama Field Type Keterangan 

1 KodeMerk Char(4) Primary Key 

2 Merk Varchar(20)  

3 Produksi Varchar(20)  

Tabel 3.5 Tabel Merk 
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6. Spesifikasi Desain Tabel Pelanggan 

Nama File : Tabel Pelanggan 

Fungsi  : Untuk menyimpan data pelanggan 

Primary Key : NoPelanggan 

No. Nama Field Type Keterangan 

1 NoPelanggan Char(4) Primary Key 

2 Nama Varchar(25)  

3 Alamat Varchar(30)  

4 Telepon Varchar(30)  

Tabel 3.6 Tabel Pelanggan 

7.  Spesifikasi Desain Tabel Supplier 

Nama File : Tabel Supplier 

Fungsi  : Untuk menyimpan data supplier 

Primary Key : IDSupp 

No. Nama Field Type Keterangan 

1 IDSupp Char(4) Primary Key 

2 NamaSupp Varchar(25)  

3 Alamat Varchar(20)  

4 [No Telpon] Varchar(30)  

5 [Nama Perusahaan] Varchar(30)  

Tabel 3.7 Tabel Supplier 
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8. Spesifikasi Desain Tabel Pembelian 

Nama File : Tabel Pembelian 

Fungsi  : Untuk menyimpan data pembelian 

Primary Key : NoFaktur 

No. Nama Field Type Keterangan 

1 NoFaktur Char(4) Primary Key 

2 IDSupp Char(4)  

3 IdPengguna Char(4)  

4 Diskon Money  

5 Pembayaran Money  

6 Keterangan Varchar(100)  

7 StatusFaktur Bit  

Tabel 3.8 Tabel Pembelian 
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9. Spesifikasi Desain Tabel Pembelian Detail 

Nama File : Tabel Pembelian Detail 

Fungsi  : Untuk menyimpan data detail pembelian 

Primary Key : NoFaktur 

No. Nama Field Type Keterangan 

1 NoFaktur Char(4) Primary Key 

2 KodeBarang Char(4)  

3 HargaBeli Money  

4 Qty Int  

5 Total   

Tabel 3.9 Tabel Pembelian Detail 
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10. Spesifikasi Desain Tabel Penjualan 

Nama File : Tabel Penjualan 

Fungsi  : Untuk menyimpan data penjualan 

Primary Key : NoFaktur 

No. Nama Field Type Keterangan 

1 NoFaktur Char(4) Primary Key 

2 Tanggal Datetime  

3 NoPelanggan Char(4)  

4 IdKaryawan Char(4)  

5 IdPengguna Char(4)  

6 Diskon Money  

7 Pembayaran Money  

8 Keterangan Varchar(100)  

9 StatusFaktur Bit  

Tabel 3.10 Tabel Penjualan 
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11. Spesifikasi Desain Tabel Penjualan Detail 

Nama File : Tabel Penjualan Detail 

Fungsi  : Untuk menyimpan data detail penjualan 

Primary Key : NoFaktur 

No. Nama Field Type Keterangan 

1 NoFaktur Char(4) Primary Key 

2 KodeBarang Char(4)  

3 HargaJual Money  

4 HargaBeli Money  

5 Qty Int  

6 Total   

Tabel 3.11 Tabel Penjualan Detail 
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b. Relasi Antar Table 

 

Gambar 3.7 Relasi Antar Tabel 
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2. Flowchart 

a) Flowchart Login 

 

Gambar 3.8 Flowchart Login 
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b) Flowchart Menu Utama 

 

Gambar 3.9 Flowchart Menu Utama 
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c) Flowchart Menu Data Master 

 

Gambar 3.10 Flowchart Menu Data Master 
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d) Flowchart Konfigurasi Server 

 

Gambar 3.11 Flowchart Konfigurasi Server 
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3. Perancangan Sistem Secara Detail 

Perancangan sistem secara detail menampilkan rancangan 

tampilan input, output, HIPO chart, rancangan database, dan 

flowchart program. 

1) Perancangan Form  

a) Form Login 

 

Gambar 3.12 Rancangan Form Login 
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b) Form Input Barang 

 

Gambar 3.13 Rancangan Form Input Barang 
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c) Form Data Barang 

 

Gambar 3.14 Rancangan Form Data Barang 
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d) Form Input Toko Rekanan (Stock Point) 

 

Gambar 3.15 Rancangan Form Input Toko 
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e) Form Data Toko Rekanan (Stock Point) 

 

Gambar 3.16 Rancangan Form Data Toko 
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f) Form Input Penjualan 

 

Gambar 3.17 Rancangan Form Input Penjualan 
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g) Form Input Pembelian 

 

Gambar 3.18 Rancangan Form Input Pembelian 
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h) Form Laporan Stok 

 

Gambar 3.19 Rancangan Form Laporan Stok 
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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1. Implementasi  

Implementasi aplikasi ini membutuhkan spesifikasi perangkat 

keras dan perangkat lunak tertentu guna mengoptimalkan jalannya 

aplikasi. 

Adapaun spesifikasi perangkat keras dan perangkat lunak adalah 

sebagai berikut. 

1. Spesifikasi Perangkat Keras 

Berikut ini adalah spesifikasi perangkat keras minimum yang 

direkomendasikan untuk kerja sistem secara optimal 

a. Processor Exynos 9611 

b. Memory 4 GB  

c. Layar 10.4 Inch 

d. Printer Thermal 58 

2. Spesifikasi Perangkat Lunak 

Untuk mendukung sistem yang dirancang, dibutuhkan 

perangkat lunak yang sesuai dengan spesifikasi perangkat keras dan 

kebutuhan program aplikasi, yang terdiri dari: 

a. Sistem Operasi :  Android 
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4.2. Tampilan Program 

Setelah desain sistem yang dirancang memerlukan sarana 

pendukung yaitu berupa komponen atau peralatan yang sangat berperan 

penting dalam menunjang penerapan sistem yang didesain terhadap 

pengolahan data. Berikut adalah design program yang penulis 

implementasikan: 

1. Form Login 

 

Gambar 4.1 Form Login 

Form ini berfungsi sebagai pengaman sistem kepada user yang 

akan masuk ke menu selanjutnya. Pada menu ini user mengisi 

password dan username.  
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2. Form Menu Utama 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.2 Form Menu Utama 

Form menu utama merupakan form sebagai induk dari form-form 

yang lainnya. Disini user dapat memilih menu mana yang ingin 

diakses. 
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3. Form Data Produk 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.3 Form Data Produk 

Form ini digunakan untuk  menampilkan, mengedit, dan menambah 

data produk  
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4. Form Produk 

 

Gambar 4.4 Form Produk 

Form  ini  digunakan  untuk  menginput / mengedit data produk 

pada aplikasi. 
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5. Form Penjualan 

 

Gambar 4.5 Form Penjualan 

Form ini digunakan untuk menginput barang yang dibeli oleh pelanggan. 

Terdapat beberapa tombol navigasi yg memudahkan kasir untuk mencari 

atau menyortir barang. Dan dapat menggunakan scan barcode untuk 

menampilakan barang yang dibeli pelanggan. 
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6. Form Pembayaran 

 

  Gambar 4.6 Form Pembayaran Penjualan 

Form ini digunakan untuk menginput nominal pembayaran pelanggan dan 

terdapat beberapa tombol yang memudahkan kasir untuk menginput. 
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7. Form Data Penjualan 

 

Gambar 4.7 Form Data Penjualan 

Form ini digunakan untuk menampilkan data penjualan yang telah diinput. 

 

8. Form Tambah Retur 

 

Gambar 4.8 Form Tambah Retur 

Form ini berfungsi untuk menginput transaksi retur dari transaksi penjualan 

yang dilakukan.   
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9. Form Data Retur 

 

Gambar 4.9 Form Data Retur 

Form ini berfungsi untuk menampilkan hasil input data retur. Terdapat 

beberapa tombol antara lain tambah, edit, hapus dan 

10. Form Input Pelanggan 

 

Gambar 4.10 Form Input Pelanggan 

Form ini berfungsi untuk menginput maupun mengedit data pelanggan. 
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11. Form Input Supplier 

 

Gambar 4.11 Form Input Supplier 

Form ini berfungsi untuk menginput maupun mengedit data pelanggan. 

 

12. Form Laporan Penjualan Harian 

 

Gambar 4.12 Form Laporan Penjualan Harian 

Form ini berfungsi untuk menampilkan laporan penjualan per tanggal pada 

bulan berjalan. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1.  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengujian sistem yang dilakukan, adapun 

kesimpulan tersebut adalah sebagai berikut: 

1. Pihak Erafone mendapatkan informasi barang serta data stok barang 

digudang pada setiap toko rekanan secara realtime. 

2. Transaksi penjualan dan pembelian sudah tercatat ke dalam aplikasi 

yang dapat dilihat oleh pihak Erafone kapanpun dan dimanapun 

selama memiliki koneksi internet. 

3. Laporan yang dihasilkan juga sudah beragam dimulai dari laporan 

stok barang, laporan penjualan, laporan pembelian, laporan barang 

retur dan banyak lagi laporan lain yang bisa dibuat dalam format 

harian, mingguan serta bulanan. 

 

5.2. Saran 

1. Pada aplikasi belum di tambahkan push notification yang dapat 

memberikan notifikasi perihal informasi transaksi barang. 

2. Pada aplikasi belum di integrasikan dengan google maps, sehingga 

pihak Erafone dapat melihat toko  rekanan terdekat dengannya. 
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