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ABSTRAK

Rancang Bangun Sistem Informasi Layanan
Masyarakat Di Desa Kota Datar

Desa merupakan sebuah kesatuan wilayah yang ditempati oleh banyak
orang atau masyarakat. Dalam desa selalu ada proses surat menyurat antara
masyarakat dan kantor desa. Dalam perkembangan teknologi pada saat sekarang,
sebuah desa. disarankan memiliki sebuah sistem informasi —yang dapat
mempermudah pelayanan antara kantor desa dengan masyarakat. Begitu juga yang
terjadi di Desa Kota Datar yang dituntut untuk lebih berkembang dalam pelayanan
terhadap masyarakatnya. Oleh karena itu, perlu dirancang dan dibangun sebuah
sistem informasi layanan masyarakat di Desa Kota Datar untuk mempercepat
pelayanan surat menyurat terutama dalam proses surat pengantar pembuatan Kartu
Keluarga, surat pengantar pembuatan Kartu Tanda Penduduk dan surat Pindah
masyarakt ke wilayah lain. Sistem informasi layanan masyarakat ini dibangun
dengan aplikasi berbasis website, menggunakan bahasa pemrograman PHP dan
MySQL sebagali database penyimpanan datanya. Untuk mempermudah
perancangan -dan pembuatan sistem, Penulis menggunakan Unified - Modelling
Language (UML).

Kata Kunci: website, layanan, desa
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Desa merupakan suatu wilayah yang ditempati sejumlah penduduk sebagai
kesatuan masyarakat yang didalamnya terdapat kesatuan hukum yang memiliki
organisasi pemerintahan terendah langsung di bawah camat dan tidak berhak
menyelenggarakan rumah tangga sendiri.

Desa Kota Datar adalah sebuah desa yang terletak di Kecamatan
Hamparan Perak Kabupaten Deli Serdang. Desa Kota Datar terletak di sebelah
utara Kabupaten Deli Serdang, dengan luas lahan 1568,56 km dan mempunyai
jumlah penduduk 6.511 jiwa.

Masyarakat desa banyak yang kesulitan dalam mengetahui informasi
tentang program serta prosedur layanan yang ada didesa. Ini disebabkan karena
kurangnya sosialisasi yang diadakan oleh desa terutama bagi masyarakat yang
pekerjaannya petani. Informasi yang tersusun dengan rapi dan baik akan
mempermudah masyarakat untuk mendapatkan informasi mengenai desa.

Desa Kota Datar memiliki jaringan wifi yang bisa digunakan untuk
mendukung kinerja desa. Dengan adanya jaringan desa ini dapat dijadikan sebagai
media informasi bagi Desa Kota Datar. Maka dari itu penulis membuat sistem
informasi desa sebagai media sarana untuk memudahkan masyarakat dalam
mengetahui layanan serta informasi desa.

Permasalahan diatas dapat diselesaikan dengan adanya sebuah aplikasi



dimana aplikasi ini memuat tentang profil desa yang berisi data Desa Kota datar,

informasi terbaru, serta surat menyurat yang ada-di Desa Kota Datar.

12 Rumusan Masalah

Dalam. penelitian ini ada beberapa rumusan masalah yang dapat
diuraikan, yaitu:
1. Bagaimana rancangan sistem layanan masayarakat di Desa Kota Datar?

2. Bagaimana cara kerja sistem layanan mayarakat di Desa Kota Datar?

1.3 Batasan Masalah
Berdasarkan sesuai dengan latar belakang dan sesuai dengan pemilihan
judul,maka yang menjadi batasan permasalahan didalam skripsi ini adalah sebagai
berikut.
1. Pelayanan masyarakat yang akan dikembangkan adalah administrasi surat
pengajuan pembuatan Kartu Keluarga (KK), pengajuan Surat Pindah dan
pengajuan Kartu Tanda Penduduk (KTP).

2. Bahasa pemrograman yang digunakan adalah PHP dengan database MySQL

14  Tujuan Penelitian
Adapun Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Merancang dan membangun suatu sistem informasi layanan pembuatan surat
pengantar pembuatan Kartu Keluarga (KK), pengantar pembuatan Kartu Tanda
Penduduk (KTP), dan surat pengantar Pindah.

2. Mengoptimalkan layanan administrasi desa Kota Datar dalam melayani

masyarakat dalam bidan surat menyurat terutama dalam layanan pembuatan
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surat pengantar pembuatan Kartu Keluarga (KK), pengantar pembuatan Kartu

Tanda Penduduk (KTP) dan surat-pengatar Pindah Masyarakat ke wilayah lain.

Manfaat Penelitian

Adapun manfaat dari Penelitian ini adalah sebagai berikut :
Penulis dapat -menerapkan ilmu yang diperoleh di selama mengikuti
perkuliahan terutama ilmu komputer dalam bidang sistem informasi serta
menambah pengetahuan tentang sistem administrasi di kantor desa.
Membantu.pemerintah Desa menyediakan sistem yang-dapatdigunakan
dalam layanan administrasi kepada masyarakat dalam proses pengajuan

pembuatan Kartu Keluarga, Kartu Tanda dan Surat Pindah.



BAB I1

LANDASAN TEORI

2.1. Masyarakat

Masyarakat dalam istilah bahasa Inggris adalah society yang berasal dari
kata Latin socius yang berarti (kawan). Istilah masyarakat berasal dari kata bahasa
Arab syaraka yang berarti (ikut serta dan berpartisipasi). Masyarakat adalah
sekumpulan manusia yang saling bergaul, dalam istilah ilmiah adalah saling
berinteraksi. Suatu Kesatuan manusia dapat mempunyai prasarana melalui warga-
warganya dapat saling berinteraksi. Definisi lain, masyarakat adalah kesatuan hidup
manusia yang berinteraksi menurut suatu sistem adat istiadat tertentu yang bersifat
kontinyu, dan yang terikat oleh suatu rasa identitas bersama. Kontinuitas
merupakan kesatuan masyarakat yang memiliki keempat ciri yaitu: 1) Interaksi
antar warga-warganya, 2). Adat istiadat, 3) Kontinuitas waktu, 4) Rasa identitas

kuat yang mengikat semua warga.

Masyarakat merupakan manusia yang hidup bersama, hidup bersama dapat
diartikan sama dengan hidup dalam suatu tatanan pergaulan dan keadaan Ini akan
tercipta apabila manusia melakukan hubungan. Kemudian masyarakat juga dapat
diartikan suatu system dari kebiasaan, tata cara, dari wewenang dan kerja sama
antar berbagai kelompok, penggolongan, dan pengawasan tingkah laku serta
kebiasaan-kebiasaan manusia. Dari sini dapat disimpulkan bahwa masyarakat

merupakan sekumpulan manusia yang berinteraksi dalam suatu hubungan sosial.



Mereka mempunyai kesamaan budaya, wilayah, dan identitas, mempunyai

kebiasaan, tradisi, sikap, dan perasaan persatuan.yang diikat oleh kesamaan.

Dari beberapa pendapat para ahli di atas penulis. mengambil suatu
kesimpulan bahwa yang dimaksud dengan masyarakat adalah.sekelompok manusia
yang hidup bersama-sama untuk mendiami wilayah tertentu dan saling bergaul serta
mempunyai kebudayaan dan memiliki pembagian kerja, dalam waktu relatif lama,
saling tergantung (interdependent), memiliki sistem sosial budaya yang mengatur
kegiatan para-anggota serta memiliki kesadaran akan kesatuan dan perasaan
memiliki, mampu untuk bertindak dengan cara yang teratur dan bekerja sama dalam
melakukan aktivitas yang cukup lama pada kelompok tersebut. Masyarakat sebagai
sekumpulan manusia didalamnya ada beberapa unsur. Adapun unsur-unsur tersebut

adalah:

1. Masyarakat merupakan manusia yang hidup bersama;
Bercampur untuk waktu yang cukup lama;

Mereka sadar bahwa mereka merupakan suatu kesatuan;

> w0

Mereka merupakan suatu sistem hidup bersama.

2.2. Masyarakat Desa

Pada umumnya pengertian desa dikaitkan dengan pertanian, yang
sebenarnya masih bisa didefinisikan lagi berdasarkan pada jenis dan tingkatannya.
Masyarakat desa yaitu masyarakat yang ruang lingkupnya berada di desa dan

cenderung hidup secara tradisional serta memegang adat istiadat. Menurut P.H



Landis terdapat tiga definisi tentang desa yaitu pertama desa itu lingkungan yang
penduduknya kurang dari 2.500 orang, kedua desa adalah suatu lingkungan yang
penduduknya mempunyai hubungan yang saling akrab serba informal satu sama
lain, dan yang ketiga desa adalah suatu lingkungan yang penduduknya hidup dari
pertanian. Sedangkan menurut Koentjaraningrat desa adalah suatu komunitas kecil
yang menetap.secara tetap di suatu tempat, masyarakat desa itu sendiri mempunyai
karakteristik ‘'seperti yang dikemukakan oleh Roucek dan Warren mereka

menggambarkan karakteristik masyarakat desa sebagai berikut:

Besarnya peranan kelompok primer

Faktor geografis menentukan dasar pembentukan kelompok atau asosiasi
Hubungan lebih bersifat akrab dan langgeng

Homogen

Keluarga lebih ditekankan fungsinya sebagai unit ekonomi

o o ~ w bpoE

Populasi anak dalam proporsi yang lebih besar

Karakteristik desa sangat diperlukan adanya pembagian desa atau biasa
disebut dengan tipologi desa. Tipologi desa itu sendiri akan mudah diketahui jika
dihubungkan dengan kegiatan pokok yang ditekuni oleh masyarakat itu dalam

memenuhi kebutuhan hidup sehari-hari, adapun pembagiannya sebagai berikut:

1. Desa Pertanian 10 Pada jenis desa ini semua kegiatan masyarakatnya terlibat
dalam bidang pertanian.

2. Desa Industri Pada jenis desa ini pendapatan untuk memenuhi kebutuhan hidup
sehari-hari lebih banyak bergantung pada sektor industri baik industri kecil

maupun industri besar.



3.

Desa Nelayan atau Desa Pantai Pada jenis desa ini pusat kegiatan dari seluruh
anggota masyarakatnya bersumber pada usaha-usaha di bidang perikanan baik
perikanan laut, pantai, maupun darat.

Desa Pariwisata Pada jenis desa ini terdapat obyek wisata seperti
peninggalanpeninggalan kuno, keistimewaan kebudayaan rakyat, dan juga
terdapat keindahan alam. Kebudayaan yang terdapat pada masyarakat desa

masih tergolong masuk dalam kategori yang belum maju dan masih sederhana.

Kebanyakan orang menganggap bahwa masyarakat desa khususnya

masyarakat petani-masih dianggap secara umum yang mana mereka dianggap

seragam atau sama antara masyarakat petani yang satu dengan yang lain.

Kebudayaan tradisional masyarakat desa merupakan suatu hasil produk dari besar

kecilnya pengaruh alam terhadap masyarakat yang bergantung pada alam itu

sendiri. Menurut P. H Landis besar kecilnya pengaruh alam terhadap pola

kebudayaan masyarakat desa ditentukan sebagai berikut :

1.

2.

3.

Sejauh mana ketergantungan mereka terhadap pertanian.

Sejauh mana tingkat teknologi yang mereka miliki.

Sejauh mana sistem produksi yang diterapkan. Ketiga faktor diatas menjadikan
faktor determinan bagi terciptanya kebudayaan tradisional masyarakat desa
yang artinya kebudayaan tradisional akan tercipta apabila masyarakatnya
sangat 11 tergantung pada pertanian, tingkat teknologi yang rendah dan

produksinya hanya untuk memenuhi kebutuhan keluarga



2.3. Pengertian Aplikasi

Aplikasi adalah perangkat lunak yang digunakan untuk tujuan tertentu,
seperti mengolah dokumen, mengatur Windows &, permainan (game), dan
sebagainya. Aplikasi adalah suatu kelompok file (form, class, report) yang
bertujuan untuk melakukan aktivitas tertentu yang saling terkait, misalnya aplikasi
payroll, aplikasi fixed asset, dan lain-lain. Aplikasi berasal dari kata application
yang artinya penerapan lamaran penggunaan. Beberapa aplikasi yang digabung
bersama menjadi suatu paket kadang disebut sebagai suatu paket atau suite aplikasi
(application suite). Contohnya adalah Microsoft Office dan OpenOffice.org,
Bahasa Pemrograman yang menggabungkan suatu aplikasi pengolah kata, lembar
kerja, serta beberapa aplikasi lainnya.

Berdasarkan kemudahan yang kita dapat oleh penggunaan aplikasi dalam
melakukan tugas dan pekerjaan, berikut berbagai fungsi aplikasi untuk berbagai
bidang kehidupan :

1. Bidang ilmu pengetahuan

Dalam bidang yang satu ini, aplikasi dapat digunakan untuk mendapatkan
informasi tentang ilmu pengetahuan. Aplikasi tersebut juga dapat dikembangkan
guna membantu seseorang melakukan penelitian. Salah satu contoh penerapannya
adalah aplikasi yang dapat mempertemukan siswa dengan guru atau pengajar
privatnya.

2. Bidang pendidikan
Aplikasi ini berfungsi sebagai bahan pengajaran. Contoh penerapannya

seperti Microsoft PowerPoint yang dapat menyakikan berbagai jenis materi di



bidang pendidikan yang tidak hanya sekedar tulisan saja. Akan tetapi juga dapat
berupa video, audio, animasi-animasi, dan lainnya sehingga suasana belajar
mengajar pun akan lebih menarik dan menyenangkan.
3. Bidang kedokteran

Aplikasi- pada bidang kedokteran yang satu ini dapat berfungsi untuk
membantu para dokter di berbagai hal. Mulai dari mendiagnosa penyakit, meracik
obat, menjadwalkan perawatan, dan lain sebagainya. Saat ini sendirt sudah ada
banyak aplikasi yang dikembangkan dalam bidang kedokteran.
4.  Bidang militer

Aplikasi pada bidang militer dapat berfungsi sebagar pengontrol pesawat.
Dengan begitu, tidak ada lagi pengontrolan secara manual. Alhasil, ketetapan
informasi  kontrol tersebut akan lebih optimal jika dibandingkan dengan
melakukannya secara manual.
5. Bidang bisnis

Jika dilihat dari bidang bisnis, maka aplikasi dapat berfungsi sebagai alat
bantu menghitung besarnya keuntungan dengan lebih cepat, mudah, dan akurat.
Dengan begitu, seseorang yang menekuni bisnisnya tidak perlu menghabiskan
waktu lama hanya untuk sekedar menghitung angka karena aplikasi sudah dapat

menggantikan kinerjanya.

2.4. Informasi
Informasi merupakan hal yang sangat penting bagi perusahaan dalam

mengambil setiap pengambilan keputusan. Secara Etimologi, Informasi berasal dari
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bahasa Perancis kuno yaitu informaction (tahun 1387) yang diambil dari bahasa
latin informationem yang berarti ““‘garis besar, konsep,ide”. Informasi adalah “data
yang diolah menjadi bentuk yang lebih berguna dan:lebih berarti bagi yang
menerimanya, sedangkan data merupakan sumber informasi yang menggambarkan
suatu kejadian yang nyata”. Dalam pengertian yang lain Informasi adalah “data
yang telah_diorganisasi dan telah memiliki kegunaan dan manfaat”. Kemudian
Informasi (information) dapat juga diartikan sebagai data yang telah dikelola dan
diproses untuk memberikan arti dan memperbaiki proses pengambilan keputusan.
Sebagaimana perannya, pengguna membuat keputusan yang lebih baik sebagai
kuantitas dan kualitas dari peningkatan informasi. Berdasarkan pengertian diatas
dapat disimpulkan bahwa pengertian informasi adalah data yang diolah agar

bermanfaat dalam pengambilan keputusan bagi penggunanya.

2.5. Sistem Informasi

Sistem informasi adalah “sebuah rangkaian prosedur formal dimana data
dikelompokkan, diproses menjadi informasi, dan didistribusikan kepada
pemakai”. Sistem informasi dapat juga diartikan sebagai cara-cara yang
diorganisasi untuk mengumpulkan, memasukkan, dan mengolah serta menyimpan
data, dan cara-cara yang diorganisasi untuk menyimpan, mengelola,
mengendalikan, dan melaporkan informasi sedemikian rupa sehingga sebuah
organisasi dapat mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Sistem informasi, yang
kadang kala disebut sebagai sistem pemrosesan data, merupakan sistem buatan

manusia yang biasanya terdiri dari sekumpulan komponen (baik manual maupun
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berbasis komputer) yang terintegrasi untuk mengumpulkan, menyimpan, dan
mengelola data serta menyediakan-informasi mengenai saldo persediaan. Sistem
Informasi secara teknis adalah sebagai sesuatu rangkaian yang komponen-
komponennya saling terkait yang mengumpulkan (dan mengambil kembali),
memproses, ~menyimpan dan mendistribusikan informasi untuk- mendukung
pengambilan keputusan dan mengendalikan perusahaan. Jadi berdasarkan
pengertian diatas dapat disimpulkan bahwa sistem informasi adalah kumpulan
data yang terintegritasi dan saling melengkapi dengan menghasilkan output yang

baik guna untuk memecahkan masalah dan pengambilan keputusan.

2.6. Database

Database atau basis data adalah kumpulan data yang dikelola sedemikian
rupa berdasarkan ketentuan tertentu yang saling berhubungan sehingga mudah
dalam pengelolaannya. Melalui pengelolaan tersebut pengguna dapat memperoleh
kemudahan dalam mencari informasi, menyimpan informasi dan membuang
informasi. Biasa database berbentuk table, file, arsip, foto, dan lain nya. Adapun
jenis-jenis database sebegai berikut :
1. Oprational Database

Operational Database atau biasa disebut dengan database OLTP (On Line
Transaction Processing), jenis ini bisa digunakan untuk mengelolah data secara
langsung (real-time) karena data jenis ini tergolong ringan dan flexible, biasa data

ini berbentu JSON dan XML.
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2. Database Wherehouse

Database Warehouse adalah sistem basis-data yang biasa digunakan untuk
pelaporan dan analisis. data. Sistem ini dianggap sebagai komponen inti dari
business intelligence. Database Warehouse merupakan repositori sentral data yang
terpadu dari-satu atau lebih sumber yang berbeda. Database tersebut juga
menyimpan_data terkini dan historis dengan satu tempat yang digunakan untuk
membuat laporan analisis. Data yang tersimpan di warehouse awalnya diunggah
dari sistem operasi. Data bisa melewati penyimpanan operasional dan
memungkinkan “untuk pembersihan data. Proses tersebut menjadi operasi
tambahannya dan dapat memastikan kualitas data sebelum digunakan di warehouse
sebagai pelaporannya.
3. Relational Database

Distributed Database adalah basis data yang perangkat penyimpanannya
tidak terpasang pada perangkat komputer yang sama. Basis data tersebut disimpan
di beberapa perangkat komputer yang terletak di tempat yang sama atau tersebar
melalui jaringan komputer lainnya yang saling berhubungan. Sistem ini tidak sama
dengan sistem paralel yang menggabungkan erat dan bersistem data tunggal. Sistem
ini terdistribusi melalui situs yang tergabung dan tidak memiliki komponen fisik.
Melalui administratornya, basis data dapat mendistribusikan sekumpulan data di
beberapa lokasi yang berada di server jaringan terorganisir. Karena sistem yang
begitu unik, basis data terdistribusi bisa meningkatkan kinerja bagi end user dengan
membiarkan transaksi melalui proses mesin yang banyak sehingga tidak fokus pada

satu mesin saja.
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4. End-User Databases

Berbeda dengan sistem .ainnya, End-User Database adalah sistem
manajemen basis data yang ada pada mesin database client server dan biasa di sebut
dengan SQLite. SQLite tertanam ke dalam program akhir sehingga cocok digunakan

dalam mendukung penyimpanan data akhir end user.

2.7. Internet

Internet adalah sebuah jaringan internal perusahaan yang dibangun
menggunakan teknologi internet. Arsitektur dari intranet berupa aplikasi web dan
menggunakan protocol TCP/IP. Sedangkan Extranet merupakan jaringan intranet
perusahaan yang ingin mengekspose informasi yang mereka miliki ke jaringan luar.
Sementara Internet ( Interconnected Network ) adalah sebuah sistem komunikasi
global yang menghubungkan komputer-komputer dan jaringan-jaringan komputer

diseluruh dunia.

2.8. Website

Website adalah salah satu aplikasi yang berisikan dokumen-dokumen
multimedia (teks, gambar, suara, animasi dan video) yang di dalamnya
menggunakan protocol HTTP (hyper text transfer protocol) dan untuk
mengaksesnya mengunakan perangkat lunak yang disebut browser. Beberapa jenis
browser yang populer saat ini di antaranya : Internet Explorer yang diperoduksi
oleh Microsoft, Mozila Firefox, Opera dan Safari yang diperoduksi oleh Apple.

Browser (perambah) adalah aplikasi yang mampu menjalankan dokumen-dokumen
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web dengan cara diterjemahkan. Prosesnya dilakukan oleh komponen yang terdapat
didalam aplikasi browser yang hiasa’disebut web engine. Semua dokumen web
ditampilkan dengan cara diterjemahkan.(Suhartanto, 2012).
1. Website atau Situs Web

Sebuah website terdiri atas berbagai halaman web dan halaman-halaman
web tersebut disimpan dalam sebuah hosting atau web server yang dapat diakses
dari nama domainnya, sebagai contoh : http://isi-dps.ac.id. Halaman web sendiri
merupakan sebuah file dokumen yang ditulis menggunakan bahasa HTML ataupun
XHTML. Halaman webditransfer dari server web ke client bernama browser
menggunakan protokol yang disebut HyperText Transfer Protocol atau HTTP.

Ada beberapa istilah website yang perlu diketahui sebelum membuatnya,
diantaranya sebagat berikut :Homepage adalah halaman muka website. URL adalah
alamat lengkap halaman web yang dibuka di browser.Misalnya http://isi-
dps.ac.id.Link/Hyperlink adalah sebuah elemen halaman web yang jika diklik akan
mengarahkan user untuk menuju ke halaman lain atau ke file lain di www.
2. Jenis Website

Website bisa digolongkan ke dalam beberapa jenis, seperti website pribadi,
website komersial, website pemerintahan, dan website lembaga nirlaba. Website
ditinjau dari segi dinamisnya dapat dibagi menjadi dua, yaitu website statis dan
dinamis. Halaman web statis adalah halaman web dimana file halaman web yang
disimpan di server sama seperti yang terlihat di browser. Konsekuensinya, jika isi
file di server tidak diubah, maka user tidak akan melihat perubahan pada halaman

web yang dibukanya. Sebuah halaman web statis dibuat menggunakan bahasa
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HTML dan XHTML serta bisa dipercantik dengan CSS. Sementara halaman
website dinamis adalah halaman web-dimana tampilan yang dilihat oleh user tidak
sama dengan file web di server.

Karena tampilan file web di serverakan mengalami pemrosesan sehingga
memungkinkan -tampilan yang dinamis setiap kali halaman dijalankan. Aplikasi
web dinamis _sering juga disebut sebagai aplikasi web. Untuk menghasilkan
tampilan yang dinamis, sebuah website biasa dibuat menggunakan bahasa
pemrograman web, seperti Java Server Pages (JSP), PHP, ASP, dan Perl
programming languages.

3. Fungsi Website
Website memiliki beberapa fungsi, antara lain:

a. Media Promosi : Sebagai media promosi dapat dibedakan menjadi media
promosi utama, misalnya website yang berfungsi sebagai search engine atau
toko online, atau sebagai penunjang promosi utama, namun website dapat
berisi informasi yang lebih lengkap daripada media promosi offline seperti
koran atau majalah.

b. Media Pemasaran : Pada toko online atau sistem afiliasi, website merupakan
media pemasaran yang cukup baik, karena dibandingkan dengan toko
sebagaimana di dunia nyata, untuk membangun toko online diperlukan
modal yang relatif lebih kecil, dan dapat beroperasi 24 jam walaupun
pemilik website tersebut sedang istirahat atau sedang tidak ditempat, serta

dapat diakses darimana saja.
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C. Media Informasi :Website portal dan radio atau tv online menyediakan
informasi yang bersifat global karena dapat diakses dari mana saja selama
dapat terhubung ke internet, sehingga dapat menjangkau lebih luas daripada
media informasi _konvensional seperti koran, majalah, radio atau televisi
yang bersifat lokal.

d. Media Pendidikan : Ada komunitas yang membangun website khusus berisi
informasi atau artikel yang sarat dengan informasi ilmiah misalnya
wikipedia.

e. Media Komunikasi : Sekarang banyak terdapat website yang dibangun
khusus untuk berkomunikasi seperti forum yang dapat memberikan fasilitas
- fasilitas bagi para anggotanya untuk saling berbagi informasi atau

membantu pemecahan masalah tertentu.(Hartono, 2017)

2.9. Webserver

Web server merupakan software yang menjadi tulang belakang dari world
wide web (www) yang pertama Kkali tercipta sekitar tahun 1980-an. Web server
menunggu permintaan dari client yang menggunakan browser seperti Netscape
Navigator, Internet Explorer, Mozilla Firefox, dan program browser lainnya. Jika
ada permintaan dari browser, maka web server akan memproses permintaan itu
kemudian memberikan hasil prosesnya berupa data yang diinginkan kembali ke
browser. Data ini mempunyai format yang standar, disebut dengan format SGML
(Standar General Markup Language). Data yang berupa format ini kemudian akan

ditampilkan oleh browser sesuai dengan kemampuan browser tersebut. Contohnya,
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bila data yang dikirim berupa gambar, browser yang hanya mampu menampilkan
teks (misalnya lynx) tidak akan mampu menampitkan gambar tersebut, dan jika ada

akan menampilkan alternatifnya saja.

Web server, untuk berkomunikasi dengan client-nya (web browser)
mempunyai protokol sendiri, yaitu HTTP (hypertext transfer protocol). Dengan
protokol ini, komunikasi antar web server dengan client-nya dapat saling
dimengerti dan lebih mudah. Seperti telah dijelaskan diatas, format data pada world
wide web adalah SGML. Tapi para pengguna internet saat -ini lebih banyak
menggunakan format HTML (hypertext markup language) karena penggunaannya
lebih sederhana dan mudah dipelajari. Standarisasi web server dalam penerapan
penggunaannya antara lain dikeluarkan oleh W3C (World Wide Web Consortium),
IETF (Internet Engineering Task Force), dan beberapa organisasi lainnya. Sampai
saat ini, sudah lebih dari 110 spesifikasi yang dirilis oleh W3C (W3C

Recommendations). Contoh standarisasi web server antara lain :

1. Spesifikasi HTML, CSS, DOM dan XHTML(W3C)
2. Spesifikasi Javascript (ECMA)

3. URL, HTTP (IETF) dalam bentuk dokumen RFC

2.10. XAMPP

XAMPP adalah singkatan dari X (empat sistem operasi apapun), Apache,
MySQL, PHP, dan Perl. XAMPP adalah tools yang menyediakan paket perangkat
lunak dalam satu buah paket. Dalam paket XAMPP sudah terdapat Apache (web

server), MySQL (database), PHP (server side scripting), Perl, FTP server,
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PhpMyAdmin dan berbagai pustaka bantu lainnya. Dengan menginstal XAMPP
maka tidak perlu lagi melakukan instalasi dan melakukan konfigurasi web server
Apache, PHP, dan MySQL secara manual. XAMPP: akan otomatis menginstalasi

dan mengonfirmasinya.

2.11. HTML

Hypertext Markup Language (HTML) adalah sebuah bahasa untuk
menampilkan konten di web. HTML sendiri adalah bahasa pemrograman yang
bebas, artinya tidak dimiliki oleh siapa pun, pengembangannya dilakukan oleh
banyak orang di_banyak negara dan bisa dikatakan sebagai sebuah bahasa yang
dikembangkan bersama-sama secara global.

Sebuah dokumen HTML sendiri adalah dokumen teks yang dapat diedit
oleh editor teks apapun. Dokumen HTML punya beberapa elemen yang dikelilingi
oleh tag- tag yang dimulai dengan tanda “<” dan berakhir dengan tanda “>”.

Elemen HTML dimulai dengan tag awal, yang diikuti dengan isi elemen dan
tag akhir. Tag berakhir termasuk simbol / diikuti oleh tipe elemen, misalnya
</HEAD>. Sebuah elemen HTML dapat bersarang di dalam elemen lainnya.
Sebuah dokumen HTML standar terlihat seperti ini:

<htmI>
<head>
<title>Ini judul dokumen HTML </title>
</head>

<body>
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Teks ini adalah teks yang muncul di dalam body dari
dokumen.
</body>
</html>
Kode diatas penulis memberi identitas untuk membuat program agar bisa
terbaca lebih jelas, tapi HTML sebenarnya mengabaikan identitas ini (sering juga
disebut spasi ‘atau whitespace). Jadi anda tidak wajib untuk membuat identitas
dikode anda sendiri.
Dokumen HTML terdiri dari unsur HTML, ditandai dengan tag<html> awal
dan diakhiri dengan tag html penutup berupa </htmi>. Dokumen HTML di
dalamnya memiliki HEAD dan elemen BODY. HEAD ini di dalamnya berisi judul
atau <title>. Judul'nantinya muncul di bagian titlebar dari browser.
Anda bisa mengetikkan kode HTML di atas menggunakan sembarang editor
teks. Yang paling mudah adalah menggunakan Notepad yang merupakan aplikasi

bawaan dari MS Windows (ST, Eng, Zaki, & Community, 2014).

2.12. PHP

PHP singkatan dari PHP Hypertext Processor yang digunakan sebagai bahasa
script server-side dalam pengembangan web yang disisipkan pada dokumen
HTML. Pengunaan PHP memungkinkan web dapat dibuat dinamis sehingga
maintenance situs web tersebut menjadi lebih mudah dan efisien. PHP merupakan

software Open-Source yang disebarkan dan dilisensikan secara gratis serta dapat
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didownload secara bebas dari situs resminya http://www.php.net . PHP ditulis
dengan menggunakan bahasa C.

Sejarah Singkat PHP, PHP diciptakan pertama kali oleh Rasmus Lerdrof pada
tahun 1994. Awalnya, PHP digunakan untuk mencatat jumlah serta untuk
mengetahui siapa saja pengunjung homepage. Rasmus Lerdrof adalah seorang
pendukung_open source. Oleh karena itu, ia mengeluarkan Personal Home
PageTools versi 1.0 secara gratis, kemudian menambah kemampuan PHP 1.0 dan
meluncurkan PHP 2.0. Pada tahun 1996, telah banyak digunakan dalam website di
dunia. Sebuah kelompok pengembang software yang terdiri dari Rasmus, Zeew
Suraski, Andi Gutman, Stig Bakken, Shane Caraveo, dan Jim Wistead bekerja sama
untuk menyempurnakan PHP 2.0. Akhirnya, pada tahun 1998, PHP 3.0
diluncurkan. Penyempurnaan terus dilakukan sehingga pada tahun 2000
dikeluarkan PHP 4.0. Tidak sampai disitu, kemampuan PHP terus ditambah, dan
saat ini versi terbaru yang telah dikeluarkan adalah PHP 5.0.x.

Sintaks PHP Sintaks Program/Script ditulis dalam apitan tanda khusus PHP.

Ada empat macam pasangan tag PHP yang dapat digunakan untuk menandai blok

script PHP:
1.<?php......ccccveenn. 7>
2. <script language="PHP”>............. </script>
3. < 7>

4. <%.......%>(Subhartanto, 2012).
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2.13. MySQL

MySQL adalah sebuah implementasi dari sistem manajemen basisdata
relasional (RDBMS) yang didistribusikan secara gratis dibawah lisensi GPL
(general public license). Setiap pengguna dapat secara bebas menggunakan
MySQL, namun- dengan batasan perangkat lunak tersebut tidak boleh dijadikan
produk turunan yang bersifat komersial. MySQL sebenarnya merupakan turunan
salah satu konsep utama dalam basisdata yang telah ada sebelumnya; SQL
(structured query language). SQL adalah sebuah konsep pengoperasian basisdata,
terutama untuk pemilihan atau seleksi dan pemasukan data;. yang memungkinkan
pengoperasian data dikerjakan dengan mudah secara otomatis.(Firman et al., 2016)

Kehandalan suatu sistem basisdata (DBMS) dapat diketahui dari cara kerja
pengoptimasi-nya dalam melakukan proses perintah-perintah SQL yang dibuat oleh
pengguna maupun program-program aplikasi yang memanfaatkannya. Sebagai
peladen basis data, MySQL mendukung operasi basisdata transaksional maupun
operasi basisdata non-transaksional. Pada modus operasi non-transaksional,
MySQL dapat dikatakan unggul dalam hal unjuk kerja dibandingkan perangkat

lunak peladen basisdata kompetitor lainnya (Firman et al., 2016).

2.14. UML (Unified Modelling Language)

Unified Modelling Language (UML) merupakan suatu kumpulan kenvensi
pemodelan yang digunakan untuk menentukan atau menggambarkan sebuah sistem
software yang terkait dengan objek. Unified Modelling Language (UML)

merupakan salah satu alat bantu yang sangat handal di dunia pengembangan sistem
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yang berorientasi obyek. UML menyediakan bahasa pemodelan visual yang
memungkinkan bagi pengembang-sistem untuk membuat cetak biru atas visi misi
mereka dalam bentuk yang baku, mudah dimengerti serta dilengkapi dengan
mekanisme yang efektif untuk berbagi (sharing) dan mengkomunikasikan
rancangan mereka dengan yang lain. UML adalah hasil kerja konsorsium berbagai
organisasi yang berhasil dijadikan sebagai standar baku dalam OOAD (Object
Oriented Analysis & Design). UML mempunyai elemen grafis yang bisa
dikombinasikan menjadi diagram.

Activity diagram merupakan sebuah teknik untuk mendeskripsikan logika
prosedural, proses bisnis dan aliran kerja dalam banyak kasus. Activity diagram
digunakan untuk menganalisis behaviour dengan use case yang lebih kompleks dan
menunjukkan interaksi interaksi diantara mereka satu sama lain. Activity diagram
biasanya digunakan untuk mengggambarkan aktivitas bisnis yang lebih kompleks,
dimana digambarkan hubungan antara satu use case dengan use case yang lainnya.

Use case diagram merupakan suatu diagram yang berisi use case, actor,
relationship diantaranya. Use case diagram merupakan titik awal yang baik dalam
memahami dan menganalisis kebutuhan sistem pada saat perancangan sistem yang
diusulkan. Use case diagram dapat digunakan untuk menentukan kebutuhan apa
saja yang diperlukan dari suatu sistem. Sebuah Obyek memiliki keadaan sesaat
(state) dan prilaku (behaviour). State sebuah obyek merupakan kondisi obyek
tersebut yang dinyatakan dalam attribute/properties. Sedangkan perilaku suatu
obyek merupakan bagaimana suatu obyek bertindak/beraksi dan memberikan

reaksi. Perilaku suatu obyek dinyatakan dalam operation. Attribute merupakan
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sifat/karakteristik dari sebuah class. Operation merupakan sesuatu yang bisa
dilakukan oleh sebuah class. Assicoation/asosiasi merupakan class-class yang
terhubungkan satu sama lain secara konseptual.“Class merupakan pembentuk
utama dari sistem berorientasi obyek karena class menunjukkan kumpulan obyek
yang memiliki atribut dan operasi yang sama”. Sebuah class terdiri dari 3 area
pokok vyaitu nhama, atribut, dan method. Nama menggambarkan nama dari
objek/class, atribut menggambarkan batas nilai yang mungkin ada pada obyek dari
class dan method adalah sesuatu yang bisa dilakukan oleh sebuah class atau class
yang lain dapat lakukan untuk sebuah class.

Dalam class diagram terdapat association. Association /asosiasi adalah
class-class yang terhubung satu sama lain secara konseptual. Selain itu terdapat
multiplicity yang mana pada kasus asosiasi menunjukkan bahwa ada sebuah obyek
pada sebuah class yang berhubungan dengan sebuah obyek pada sebuah asosiasi
class. Objek entity merupakan sebuah objek yang berisi informasi yang
berhubungan dengan bisnis yang bersifat menetap dan disimpan pada sebuah
database.

1. Use Case
Diagram yang menggambarkan actor, use case dan relasinya sebagai suatu
urutan tindakan yang memberikan nilai terukur untuk aktor. Sebuah use case
digambarkan sebagai elips horizontal dalam suatu diagram UML use case.

memiliki dua istilah yaitu system use case; interaksi dengan sistem.



Tabel 2.1 Simbol Use Case Diagram
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NO

GAMBAR

NAMA

KETERANGAN
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Actor

Menspesifikasikan himpuan peran
yang pengguna mainkan Kketika

berinteraksi dengan use case.

............

Dependency

Hubungan dimana perubahan yang
terjadi pada suatu elemen- mandiri
(independent) akan -mempengaruhi
elemen yang bergantung padanya
elemen yang tidak mandiri

(independent).

Generalizatio

n

Hubungan dimana objek anak
(descendent) berbagi perilaku dan
struktur data dari objek yang ada di

atasnya objek induk (ancestor).

Include

Menspesifikasikan bahwa use case

sumber secara eksplisit.

Extend

Menspesifikasikan bahwa use case
target memperluas perilaku dari use
case sumber pada suatu titik yang

diberikan.
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Apa yang menghubungkan antara

6 Association
objek satu dengan objek lainnya.
Menspesifikasikan. paket yang
7 System menampilkan sistem secara
terbatas.
Deskripsi dari urutan aksi-aksi
yang ditampilkan sistem yang
8 X Use Case
) menghasilkan  suatu hasil yang
terukur bagi suatu aktor
Interaksi aturan-aturan dan elemen
lain yang bekerja sama untuk
9 Collaboration | menyediakan prilaku yang lebih
X besar dari jumlah dan elemen-
elemennya (sinergi).
Elemen fisik yang eksis saat
aplikasi dijalankan dan
10 Note

mencerminkan suatu sumber daya

komputasi
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2. Activity diagram

Menggambarkan aktifitas-aktifitas, objek, state, transisi state dan event.
Dengan kata lain kegiatan diagram alur kerja menggambarkan perilaku sistem
untuk aktivitas.

Tabel 2.2 Simbol Activity Diagram
NO GAMBAR NAMA KETERANGAN

Memperlihatkan bagaimana masing-

1 fﬂ Actifity masing kelas antarmuka saling

\. ¥ berinteraksi satu sama lain

State dari sistem yang mencerminkan

2 e Action
| | eksekusi dari suatu aksi
b .
Bagaimana objek dibentuk atau
3 Initial Node
@ diawali,
Actifity Bagaimana objek dibentuk dan
4
@ Final Node | dihancurkan
Satu aliran yang pada tahap tertentu
5 Fork Node

[ berubah menjadi beberapa aliran

3. Sequence diagram
Sequence diagram menjelaskan interaksi objek yang disusun berdasarkan

urutan waktu. Secara mudahnya sequence diagram adalah gambaran tahap demi
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tahap, termasuk kronologi (urutan) perubahan secara logis yang seharusnya
dilakukan untuk menghasilkan sesuatu'sesuai dengan use case diagram.

Tabel 2.3 Simbol Sequence Diagram
NO GAMBAR NAMA KETERANGAN

Objek entity, antarmuka yang saling
1 LifeLine
L N A berinteraksi.

Spesifikasi dari komunikasi antar

objek yang memuat —informasi-

2 17 —P1 | Message
informasi  tentang - aktifitas yang

terjadi

Spesifikasi dari komunikasi antar

objek yang memuat informasi-
3 Message

*— informasi  tentang aktifitas yang

terjadi

4. Class diagram

Class diagram menggambarkan struktur sistem dari segi pendefinisian
kelas-kelas yang akan dibuat untuk membangun sistem. kelas memiliki 3 bagian
utama yaitu attribute, operation, dan name. kelas-kelas yang ada pada struktur

sistem harus dapat melakukan fungsi-fungsi sesuai dengan kebutuhan sistem.
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NO

GAMBAR

NAMA

KETERANGAN

Generalization

Hubungan dimana objek anak
(descendent) herbagi perilaku dan
struktur data dari objek yang ada di

atasnya objek induk (ancestor).

Nary

Association

Upaya untuk menghindari - asosiasi

dengan lebih dari 2 objek.

Class

Himpunan dari - objek-objek yang
berbagi atribut serta operasi yang

Sama.

Collaboration

Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang

ditampilkan sistem yang

menghasilkan  suatu  hasil

yang

terukur bagi suatu actor

Realization

Operasi yang benar-benar dilakukan

oleh suatu objek.

Dependency

Hubungan dimana perubahan yang
terjadi pada suatu elemen mandiri

(independent) akan mempegaruhi
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elemen yang bergantung padanya

ele ang tidak mandiri

bungkan antara

lainnya
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METODE PENELITIAN

3.1. Tahapan Penelitian

Dalam. sebuah penelitian dibutuhkan tahapan yang harus dilakukan agar
mendapatkan hasil penelitian yang baik. Pada penelitian ini, perancangan sistem
yang digunakan adalah metode prototyping. Metode Prototyping merupakan
proses yang digunakan untuk membantu pengembangan perangkat funak dalam
membentuk model perangkat lunak tersebut. Protype ini adalah versi awal dari
sebuah tahapan sistem perangkat lunak yang digunakan untuk mempresentasikan
gambaran dari ide, mengeksperimenkan sebuah rancangan, mencari masalah yang
ada sebanyak ‘mungkin serta mencari solusi terhadap penyelesaian masalah
tersebut.

Model prototype yang dipergunakan oleh sistem akan mengijinkan
pengguna mengetahui seperti apa tahapan sistem yang dibuat sehingga sistem
dapat mampu beroperasi secara baik. Metode prototype yang diterapkan pada
penelitian ini dimaksudkan agar mendapatkan representasi dari pemodelan
aplikasi akan dibuat.

Awal mula dari rancangan aplikasi berbentuk mockup lalu akan dievaluasi
oleh pengguna. Setelah mockup dievaluasi pengguna tahap berikutnya mockup
akan dijadikan bahan rujukan bagi pengembang software untuk membangun

aplikasi. Beberapa keuntungan menggunakan metode prototype yaitu:

30
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1. Prototype akan membuat pengguna terlibat langsung dalam proses analisa
dan desain.

2. Prototype mampu memahami segala kebutuhan secara nyata bukan secara

abstrak.

3. Prototype dapat dipergunakan agar memperjelas SDLC.

Tahapan metode Prototype dapat gambarkan sebagai berikut:

Tahap Pengumpulan
Kebutuhan

Tahap Prototyping

Tahap Evaluasi Prototyping

Tahap Mengkodekan Sistem

J

Tahap Pengujian Sistem

Tahap Evaluasi Sistem

Tahap Penggunaan Sistem

Gambar 3. 1. Tahapan Penelitian
Dari gambar 3.1. diatas dapat dijelaskan urutan yang dilakukan untuk
mencapai hasil penelitian ini.

1. Tahap Pengumpulan Kebutuhan
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Pengembang dan klien akan sama-sama mendefinisikan format software
dan mengidentifikasi kebutuhan dari’sistem yang dibangun. Dalam tahap akan
didefinisikan para pengguna sistem seperti admin dan user yang akan terlibat
dalam sistem.

2. Tahap Prototyping

Tahap ini yaitu pelanggan atau klien akan menjelaskan keinginannya
kepada perancang sistem untuk membuat perancangan sementara meliputi Fitur
menu yang cepat dan mudah, Tampilan input dan output.

3. Tahap Evaluasi Prototyping

Pada tahapan ini klien akan dilakukan pengecekan terhadap prototype
yang sudah dibangun dengan maksud memastikan sistem yang dirancang sudah
sesuai dengan tujuan dan keperluan dari klien. Apabila prototype yang dibangun
belum sesuai dengan keinginan klien maka akan dilakukan koreksi serta perbaikan
dengan kembali. Tahap ini akan menyempurnakan tampilan input dan output yang
belum sesuai ataupun perlu penambahan fitur baru.

4. Tahap Mengkodekan Sistem

Prototype yang telah disetujui pada tahap sebelumnya oleh klien akan di
mulai proses dibuatkan dalam bentuk kode atau koding pada tahapan ini, dengan
cara menterjemahkannya ke dalam bahasa pemrogramann yang digunakan.
Bahasa pemrograman berbasis web php. Database menggunakan mysqgl.

5. Tahap Pengujian Sistem
Sistem yang telah diubah ke dalam bahasa pemrograman dan apabila telah

menjadi sebuah perangkat lunak maka akan diuji terlebih dahulu untuk
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menentukan apakah perangkat lunak tesebut telah layak digunakan atau belum.
Pengujian yang dilakukan mempunyai tujuan_untuk memastikan meminimalisir
kesalahan yang ada biasanya pengujian melalui Black Box, \White box, Pengujian
arsitektur, Basis path atau yang lainnya.
6. Tahap Evaluasi Sistem

Pada _tahap pengevaluasian ini = klien melakukan evaluasi untuk
memastikan apakah program atau sistem yang sudah dibangun sudah sesuai
dengan keinginan atau belum. Apabila telah sesuai maka sistem. sudah dapat
digunakan. Tapt. apabila dinyatakan belum sesuai maka pengembang harus
kembali ke tahap sebelumnya untuk memperbaiki ketidakseuaian itu sesuai
dengan keinginan si klien.
7. Tahap Menggunakan Sistem

Sistem yang dibangun dan berhasil melewati tahapan evaluasi sistem

dengan baik maka sistem tersebut sudah dapat digunakan.

3.2. Tahap Pengumpulan Kebutuhan

Pada sebuah sistem dapat dikatakan bahwasannya itu merupakan sistem
informasi jika terdapat data-data yang diproses pada sistem tersebut. Begitu juga
sistem informasi yang akan dibuat pada penelitian ini. Data-data tersebut data
dapat diperoleh dengan melakukan proses pengumpulan data. Proses
pengumpulan data dapat dilakukan dengan beberapa cara.

Berikut ini tahapan-tahapan yang dilakukan pada proses pengumpulan data

pada penelitian ini, antara lain:
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1. Studi Kepustakaan

Studi kepustakaan merupakan mengumpulan data yang dilakukan
berdasarkan teori dan. studi literatur yang ada pada perpustakaan. Kegiatan
pengumpulan data ini dilakukan dengan cara mencari, membaca dan mempelajari
beragam referensi yang ada, yaitu melalui buku, jurnal, majalah dan website
sehingga dapat diambil data yang berguna bagi kebutuhan penelitian ini.
2. Wawancara

Kegiatan wawancara merupakan kegiatan yang dilakukan oleh penulis
dengan menggali informasi dari admin, operator, unit kerja dan kepala desa yang
ada di Desa Kota Datar Kecamatan Hamparan Perak Kabupaten Deli Serdang
tentang proses administrasi yang biasa dilakukan oleh masyarakat.
3. Pengamatan Langsung

Kegiatan pengamatan langsung merupakan aktivitas yang dilakukan
penulis dengan melakukan pengamatan langsung di kantor desa Desa Kota Datar
Kecamatan Hamparan Perak Kabupaten Deli Serdang. Dari pengamatan yang
dilakukan dapat dilihat bagimana proses administrasi oleh masyarakat dengan

operator desa.

3.3. Tahap Prototyping

Pada tahapan prototyping, Penulis melakukan pengamatan langsung di
lokasi penelitian, dimana proses pendataan di kantor desa masih menerapkan
model manual, yaitu masyarakat datang langsung ke kantor desa untuk

mengajukan permohonan pengajuan pembuatan KTP, pembuatan KK dan juga
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surat pindah. Kemudian dari formulir yang diisi oleh masyarakat, petugas atau
admin kantor desa akan memproses pengajuan- surat tersebut, dan masyarakat
diminta untuk menunggu dalam waktu beberapa hari. Setelah waktu yang
ditentukan, masyarakat akan datang ke kantor desa lagi untuk mengambil surat
sesuai permohonan yang diajukan. Dari hal tersebut diatas maka, penulis dapat
melakukan_prototype sistem dimana akses sistem yang akan dibuat untuk
masyarakat adalah formulir pengajuan pembuatan KK, formulir pengajuan
pembuatan KTP dan formulis pembuatan Surat Pindah. Kemudian pada akses
operator desa/admin desa, yaitu halaman proses surat-surat pengajuan dari
masyarakat, berupa halaman persetujuan pembuatan KTP, halaman persetujan

pembuatan KK dan halaman persetujuan pengajuan Surat Pindah.

3.4. Evaluasi Prototyping

Setelah melakukan kegiatan prototype, maka selanjutnya melakukan
evaluasi terhadap prototype yang telah dibuat. Pada tahap prototype, akan dibuat 2
(dua) halaman sistem yaitu untuk masyarakat dan yang satu lagi untuk operator
desa/admin desa. Sesuai dengan gambaran pada prototype, yaitu akses sistem
yang akan dibuat untuk masyarakat adalah formulir pengajuan pembuatan KK,
formulir pengajuan pembuatan KTP dan formulis pembuatan Surat Pindah.
Kemudian pada akses operator desa/admin desa, yaitu halaman proses surat-surat
pengajuan dari masyarakat, berupa halaman persetujuan pembuatan KTP,

halaman persetujan pembuatan KK dan halaman persetujuan pengajuan Surat
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Pindah. Dari gambaran protoype tersebut, maka dapat dikatakan bawasanya

prototype tersebut dapat digunakan:.

3.5. Tahap Pengkodean Sistem

Sebelum melakukan pengkodean sistem, maka perlu dibuat perancangan
sistem. Pada penelitian ini penulis menggunakan Unified Modelling Language
(UML) sebagai metode perancangan sistem. Pada UML, penulis akan
menggunakan diagram-diagram yang tersedia yaitu Use Case Diagram, Class
Diagram, Sequence Diagram dan Activity Diagram. Pada sistem informasi
dibutuhkan juga sebuah basisdata/database. Pada Penelitian ini juga akan
dirancang basisdata atau database tersebut, perancangan tabel pada database,
struktur sistem, serta desain antara muka sistem yang meliputi website profil Desa
Kota Datar serta sistem administrator yang akan digunakan oleh operator atau

petugas kantor desa.

3.5.1. Use Case Diagram
Use case diagram dari sistem pelayanan permohonan surat-surat oleh

masyarakat dapat dilihat pada gambar 3.2. dibawah ini:
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<<extend>> ©
© Tambah data berita
<<extend>>
Melihat profil desa R

Manajemen informasi Ed|ta data berita
website dp<a<<extend>>
> A
Masyarakat Melihat informasi desa o us data berlt

: O xtend>>

Manajemen profil desa
registrasi

Edlt profil desa Logm admm

Isi Form Permohonan Surat
© Manajemen data pengguna
etak Bukti Permohonan
O /lsi Data Keluarga Data Masyarakat

Login \O
Nhat Data Keluarga
© Surat Permohonan

Lihat data pribadi

Update data pribadi

==

>

Download Surat

Gambar 3. 2. Use Case Diagram

3.5.2. Class Diagram

Pada Class diagram sistem pelayanan permohonan surat masyarakat,
penulis membuat 6 kelas, dimana user masing-masing class saling terkait dengan
yang lainnya pada sistem yang ada. Gambar class diagram untuk sistem dapat

dilihat pada gambar dibawah ini:
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Admin instansi surat
Admin_id Id Id
Admin_username Nama Nama
Admin_pasword Alamat NIK
Login () Telepon Jenis
Add () Email Tanggal
Update () Logo Status
Delete () Map Kelzterangan

File
Get () Add ()
Update () gplde;te(g)
elete
Get()
masyarakat
L . :\(Ijama jenis_surat
registrasi Wer id o

Id Password Nama_jenis
Nama Nik Add ()
User KK Batal ()
Password Alamat Delete ()
Nik Hp
KK Email
Alamat LOgin ()
Hp . Input Form()
Email Input Keluarga ()
Add () Lihat Profil ()
Get () Update profil

Download Surat()

Gambar 3. 3. Class Diagram

3.5.3. Activity Diagram

Pada Activity diagram yang dibuat, gambar diagram yang merupakan
sebuah diagram dimana terdapat semua aktivitas yang ada pada sistem yaitu
sistem surat permohonan dari masyarakat. Dalam activity diagram dapat
digambarkan aktivitas dari setiap aktor atau user yang ada.
1. Activity Diagram Masyarakat Tidak Login

Pada activity diagram masyarakat dapat digambarkan adanya aktivitas-

aktivitas yang dilakukan oleh masyarakat dalam sistem. Pada activity diagram ini
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dapat dilihat bahwasannya masyarakat dapat melihat profil, melihat berita desa
dan melakukan pendaftaran. Adapun activity diagram masyarakat dapat dilihat

pada gambar dibawah ini:

[ Melihat Profil ]

Desa J

Melihat berita desa

%
[ Registrasi W %

)

Gambar 3. 4. Activity Diagram Masyarakat Tidak Login

2. Activity Diagram Masyarakat Login

Activity diagram ketika masyarakat melakukan login dapat dilihat
bahwasannya masyarakat harus login terlebih dahulu untuk dapat masuk ke dalam
sistem, kemudian masyarakat dapat melakukan permohonan surat, membatalkan
permohonan, mencetak bukti permohonan, melihat profil pribadi, melihat proses
surat, update data pribadi, mendownload surat yang telah disetujui dan kemudian
logout dari sistem. Gambar activity diagram masyarakat yang login pada sistem

dapat dilihat pada gambar berikut ini:
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Gagal Input surat ]
m permohonan J
‘Start; Masuk ' | .

Sistem el

Batal surat
permohonan

Manajemen

data pribadi

Lihat data

Riwayat Surat J pribadi

Update data

pribadi
Download
Surat

Gambar 3. 5. Activity Diagram Masyarakat Login

Logout

3. Activity Diagram Admin

Pada sistem yang akan digunakan oleh operator atau petugas kantor desa,
Activity diagram menggambarkan aktivitas-aktivitas yang dapat dilakukan
didalam sistem tersebut. Pada activity diagram, admin harus melakukan login
terlebih dahulu. Setelah admin login, admin dapat melakukan proses-proses data
antara lain: data profil desa, data berita desa, data masyarakat, data surat
permohonan dari masyarakat dan laporan surat permohonan. Activity diagram

tersebut dapat dilihat pada gambar dibawabh ini:
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Ga al Manajemen data ]

masyarakat

Start Masuk Sukses Manajemen data
. Login
Sistem surat permohonan

Manajemen berita ] /\ ( Laporan Surat
desa F \ / L Permohonan

P

[ Update profil desa ]

Gambar 3. 6. Activity Diagram Admin

3.6. Perancangan Basisdata

Dalam sebuath sistem informasi sangat dibutuhkan basisdata atau
database. Oleh karena itu, pada penelitian ini juga dibuat basisdata untuk
menampung data-data yang dibutuhkan, antara lain: data admin, data masyarakat,
data surat, data jenis surat dan data profil desa, serta data barita desa.

Pada penelitian ini, penulis membuat basis data dengan nama
“db_desakotadatar” dengan tabel-tabel data sebagai berikut ini:
1. Tabel Admin

Tabel admin merupakan tabel yang disediakan untuk menampung data-

data user admin atau operator desa. Penulis membuat nama tabel admin dengan

Logout
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nama “tb_admin”, dengan field kunci adalah “admin username”. Berikut ini
tampilan tabel admin:

Tabel 3. 1. Tabel Admin

No Nama Field Type Panjang Keterangan

1 admin_id Int 14 Id Admin

2 admin_username Varchar | 30 Username Admin

3 admin_password Varchar | 120 Password Admin

4 admin_nama Varchar | 120 Nama Lengkap Admin
5 admin.email Varchar | 120 Email Admin

2. Tabel Masyarakat
Tabel 'masyarakat merupakan tabel yang disediakan untuk menampung

data-data masyarakat yang melakukan pendaftaran. Penulis membuat nama tabel

masyarakat dengan nama “tb masyarakat” dan field kunci nya adalah
“masyarakat id”. Berikut ini tampilan tabel masyarakat :

Tabel 3. 2. Tabel Masyarakat

No Nama Field Type Panjang Keterangan
1 masyarakat _id Int 11 Id

2 masyarakat nama Varchar | 120 Nama lengkap

3 masyarakat nik Varchar | 20 Nomor Nik

4 masyarakat kk Varchar | 20 Nomor KK

5 masyarakat _email Varchar | 120 Email

6 masyarakat_noktp Varchar | 16 Nomor KTP

7 masyarakat alamat Text Alamat

8 masyarakat_nohp Varchar | 13 Nomor HP

3. Tabel Surat Masyarakat

Tabel surat masyarakat merupakan tabel yang disediakan untuk

menampung data-data surat permohonan dari masyarakat yang masuk. Pada tabel

surat  masyarakat, penulis membuat nama tabel dengan nama

“tb_surat masyarakat” dan field kuncinya adalah “suratmas id”. Berikut ini

tampilan tabel surat masyarakat:
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Tabel 3. 3. Tabel Surat Masyarakat

No Nama Field Type Panjang Keterangan
1 suratmas _id Int 11 Id

2 suratmas_jenis int 11 Id Jenis

3 suratmas nik Varchar | 30 Nomor NIK

4 suratmas nama Varchar | 120 Nama

5 suratmas: tanggal Date Tanggal

6 suratmas_perihal Varchar | 120 Perihal

7 suratmas_file Varchar | 120 File

8 suratmas_ status Int Status

4. Tabel Jenis Surat

Tabel jenis-surat merupakan tabel yang disediakan untuk menampung data
jenis surat. Pada tabel ini, penulis membuat nama dalam basisdata dengan nama
“tb_surat_jenis” dan field kuncinya adalah “jenis '1d”. Berikut ini tampilan tabel
jenis surat.

Tabel 3. 4. Tabel Jenis Surat

No Nama Field Type | Panjang Keterangan
1 |jenis_id Int 11 Id
2 | jenis_nama Int 11 Nama Jenis

5. Tabel Instansi Profil Desa

Tabel instansi profil desa merupakan tabel yang disediakan untuk
menampung data profil desa. Penulis membuat nama “tb_instansi” pada basisdata
dengan field kuncinya adalah “instansi_id”. Berikut ini tampilan tabel instansi:

Tabel 3. 5. Tabel Instansi

No Nama Field Type | Panjang Keterangan
1 |instansi id Int 11 Id

2 | instansi_nama Varchar | 120 Nama

3 | instansi_alamat Varchar | 120 Alamat

4 | instansi_logo Varchar | 120 Logo

5 | instansi_email Varchar | 60 Email
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6 | instansi_telepon

Varchar

20 Nomor Telepon

7 | instansi_website

Varchar

120 Alamat Website

3.7. Pengkodean Halaman Website

Pada tahap perancangan halaman website, dapat digambarkan struktur

menu sistem informasi layanan persuratan masyarakat berbasis website, sebagai

berikut:
P Tentang Desa
Profil Desa
Sambutan Kepala Desa
Pemerintahan Visi dan Misi
- Struktur Desa
> Perangkat Desa
> Lembaga Desa
Gallery
Halaman .
Utama Registrasi Profil Pengguna
Login Layanan Online
Berita Desa Logout

Login Administrator

\_$

A

Data Berita Desa

Data Masyarakat

4

Halaman Utama Admin

Data Surat Permohonan

B N

Logout

Gambar 3. 7. Struktur Halaman Website
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1. Perancangan Halaman Utama Website

Banner Desa Kota Datar

Home | Profil | Pemerintahan | Gallery | Registrasi | Login

Selamat Datang Di Website Desa Kota Datar

Berita Desa Aktifitas Desa

Footer | Login Administrator

Gambar 3. 8. Rancangan Halaman Utama Website

Berdasarkan gambar diatas, dapat dijelaskan bahwasannya pada halaman
utama website Desa Kota Datar terdiri dari beberapa link menu yaitu, home, profil,
pemerintahan, layanan online (pengantar pindah, pengantar pembuatan KTP,
pengantar pembuatan KK), login dan registrasi. Kemudian pada bagian tengah
halaman utama terdapat kata sambutan kepada pengunjung, berita-berita desa, dan
aktifitas desa. Selanjutnya pada pagian bawah atau footer, terdapat link untuk

login admin atau operator.

2. Perancangan Halaman Tentang Desa
Perancangan halaman tentang desa dapat dijelaskan bahwasannya pada

halaman tersebut nantinya akan terdapat informasi tentang Desa Kota Datar.
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Banner Desa Kota Datar

Home | Profil | Pemerintahan | Gallery | Registrasi | Login

Selamat Datang.Di Website Desa Kota Datar

Desa Kota Datar

JIn. Pemerintahan, Kota Datar,
Kec. Hamparan Perak,
Kabupaten Deli Serdang,
Sumatera Utara 20855

Footer | Login Administrator

Gambar 3. 9. Rancangan Halaman Profil Desa

3. Perancangan Halaman Sambutan Kepala Desa

Perancangan halaman sambautan kepala desa merupakan bagian dari menu
profil, yang dapat dijelaskan bahwasannya pada halaman sambutan kepala desa
tersebut nantinya akan terdapat informasi tentang kata sumbutan oleh kepada desa

pada website desa.

Banner Desa Kota Datar

Home | Profil | Pemerintahan | Gallery | Registrasi | Login

Sambutan Kepala Desa

Kata-kata sambutan

Footer | Login Administrator

Gambar 3.10. Rancangan Halaman Sambutan Kepala Desa Desa
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4. Perancangan Halaman Visi dan Misi
Perancangan halaman visi dan.misi desa merupakan bagian dari menu profil,
yang dapat dijelaskan bahwasannya pada halaman tersebut nantinya akan terdapat

informasi tentang visi dan misi desa.

Banner Desa Kota Datar

Home | Profil | Pemerintahan | Gallery | Registrasi | Login

Visi dan Misi Desa

Visi:
EXXXXX”
Misi
a xXxxx”
b. “xxxx?

Footer | Login Administrator

Gambar 3.11. Rancangan Halaman Profil Desa

5. Perancangan Halaman Struktur Desa
Perancangan halaman struktur desa merupakan bagian dari menu
pemerintahan, yang dapat dijelaskan bahwasannya pada halaman tersebut

nantinya akan terdapat informasi tentang struktur organisasi desa.
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Banner Desa Kota Datar

Home | Profil | Pemerintahan | Gallery | Registrasi | Login

Struktur Desa

KEPALA DESA

SEKRETARIS

Footer | Login Administrator

Gambar 3.12. Rancangan Halaman Strukutur Desa

6. Perancangan Halaman Perangkat Desa
Perancangan halaman perangkat desa merupakan bagian dari menu
pemerintahan, yang dapat dijelaskan bahwasannya pada halaman tersebut

nantinya akan terdapat informasi tentang perangkat desa.

Banner Desa Kota Datar

Home | Profil | Pemerintahan | Gallery | Registrasi | Login

Perangkat Desa
- Kepala Desa
XXXXXX
- Sekretaris Desa
XXXX
- Kepala Urusan
XXXXX

Footer | Login Administrator

Gambar 3.13. Rancangan Halaman Perangkat Desa
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7. Perancangan Halaman Lembaga Desa
Perancangan halaman lembaga desa -merupakan bagian dari menu
pemerintahan, yang dapat dijelaskan bahwasannya pada halaman tersebut

nantinya akan terdapat informasi tentang lembaga-lembaga yang ada di desa.

Banner Desa Kota Datar

Home | Profil | Pemerintahan | Gallery | Registrasi | Login

Lembaga Desa
- Karang Taruna Desa
XXXXXX
- BUMD
XXXX
- KELOMPOK TANI
XXXXX

Footer | Login Administrator

Gambar 3.14. Rancangan Halaman Lembaga Desa

8. Perancangan Halaman Gallery Desa
Perancangan halaman gallery desa dapat dijelaskan bahwasannya pada

halaman tersebut nantinya akan terdapat gambar-gambar yang ada di desa.
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Banner Desa Kota Datar

Home | Profil | Pemerintahan | Gallery | Registrasi | Login

Gallery Desa

Footer | Login Administrator

Gambar 3.15. Rancangan Halaman Gallery Desa

Perancangan Halaman Registrasi

Banner Desa Kota Datar

Home | Profil | Pemerintahan | Gallery | Registrasi | Login

Registrasi

Nama
NIK
Nomor KK
Alamat
Nomor HP
Email
Pekerjaan
[Save] [Cancel]

Footer | Login Administrator

Gambar 3.16. Rancangan Halaman Registrasi Masyarakat
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Pada halaman rancangan registrasi diatas, dapat diartikan bahwasannya
halaman ini dirancang berupa formulir isian data masyarakat yang terdiri dari
nama, nomor induk kependudukan/nomor nik ktp, alamat, nomor handphone,
email, pekerjaan dan tombol save untuk menyimpan data serta tombol cancel

untuk membatalkan isian formulir.

10. Perancangan Halaman Login

Banner Desa Kota Datar

Home | Profil | Pemerintahan | Gallery | Registrasi | Login

Login

Nomor NIK
Nomor HP :
[Log In] [Cancel]
[Lupa Password] [Registrasi]

Footer | Login Administrator

Gambar 3.17. Rancangan Halaman Login Masyarakat

Berdasarkan gambar login diatas, maka dapat dijelaskan bahwasannya pada
halaman ini akan ditampilkan formulir untuk login masyarakat berupa nomor

nik/ktp dan nomor handphone kemudian tombol login dan tombol cancel.
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11. Perancangan Halaman Profil Pengguna

Banner Desa Kota Datar

Home | Profil | Pemerintahan | Gallery | Layanan Online | Profil | Logout

Profil Riwayat Persurataan
Nama ; Tanggal

Alamat : Jenis Surat

Nomor Hp' Status

Email : Download

Footer | Login Administrator

Gambar 3.18. Rancangan Halaman Profil Pengguna

Pada halaman profil pengguna pada gambar diatas, dapat- dijelaskan
bahwasannya pada halaman ini akan terdapat data pribadi masyarakat yang login
terdiri dari nama, alamat, nomor hp, dan email. Kemudian terlihat juga data
riwayat persuratan yang pernah diajukan oleh masyarakat tersebut berupa tanggal,
jenis surat, status surat, download surat serta tombol logout untuk keluar dari

sistem.
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12. Perancangan Halaman Layanan Online

Banner Desa Kota Datar

Home | Profil | Pemerintahan | Gallery | Layanan Online | Profil | Logout

Pengajuan.Surat Pindah
Pengajuan Surat Pengantar Pembuatan KTP (Kartu Tanda Penduduk)

Pengajuan Surat Pengantar Pembuatan KTP (Kartu Keluarga)

Footer | Login Administrator

Gambar 3.1910. Rancangan Halaman Layanan Online

Pada halaman Layanan Online pada gambar diatas, dapat- dijelaskan
bahwasannya pada halaman ini akan list layanan persuratan online yang akan
diajukan oleh masyarakat. Dari pembahasan penelitian ini terdapat 3 layanan
persuratan online yang dapat dilakukan, yaitu: Pangajuan Surat Pindah, Pengajuah
Surat Pengantar Pembuatan KTP dan Pengajuan Surat Pengantar Pembuatan

Kartu Keluarga.
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a) Perancangan Halaman Pengajuan Surat Pindah

Banner Desa Kota Datar

Home | Profil | Pemerintahan | Gallery | Layanan Online | Profil | Logout

Formulir Pengajuan Nama

Pembuatan Surat NIK

Pindah KK

Alamat

Jenis-Surat

Upload File | [Browse] *dokumen pendukung

Keterangan

[KIRIM]

Footer | Login Administrator

Gambar 3.20. Rancangan Halaman Pengajuan Surat Pindah

Berdasarkan gambar diatas, maka dapat dijelaskan bahwasannya pada
halaman layanan online berupa formulir pengajuan pembuatan surat pindah.
Dengan isian nama, nomor nik/ktp, nomor Kk, alamat, jenis surat, upload

dokumeng pendukung dan keterangan surat dan juga tombol Kirim.
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b) Perancangan Halaman Surat Pengantar Pembuatan KTP

Banner Desa Kota Datar

Home | Profil | Pemerintahan | Gallery | Layanan Online | Profil | Logout

Formulir Pengajuan Nama

Pengantar. Pembuatan NIK

Kartu Tanda Penduduk KK

Alamat

Jenis-Surat

Upload File | [Browse] *dokumen pendukung

Keterangan

[KIRIM]

Footer | Login Administrator

Gambar 3.21. Rancangan Halaman Surat Pengantar Pembuatan KTP

Berdasarkan gambar diatas, maka dapat dijelaskan bahwasannya pada
halaman layanan online berupa formulir pengajuan pembuatan kartu tanda
penduduk. Dengan isian nama, nomor nik/ktp, nomor kk, alamat, jenis surat,

upload dokumeng pendukung dan keterangan surat dan juga tombol kirim.
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¢) Perancangan Halaman Surat Pengantar Pembuatan Kartu Keluarga

Banner Desa Kota Datar

Home | Profil | Pemerintahan | Gallery | Layanan Online | Profil | Logout

Formulir Pengajuan Nama

Pengantar. Pembuatan NIK

Kartu Keluarga KK

Alamat

Jenis-Surat

Upload File | [Browse] *dokumen pendukung

Keterangan

[KIRIM]

Footer | Login Administrator

Gambar 3.22. Rancangan Halaman Surat Pengantar Pembuatan Kartu
Keluarga
Berdasarkan gambar diatas, maka dapat dijelaskan bahwasannya pada
halaman layanan online berupa formulir pengajuan pembuatan kartu keluarga.
Dengan isian nama, nomor nik/ktp, nomor Kk, alamat, jenis surat, upload

dokumeng pendukung dan keterangan surat dan juga tombol Kirim.
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3.8. Perancangan Halaman Admin

Untuk melakukan proses—data mulai-~dari proses pengelolaan surat
permohonan, lihat data masyarakat, lihat laporan rsurat permohonan dan
manajemen data berita desa, maka dibutuhkan juga perancangan halaman untuk
admin atau operator. Berikut ini akan dijelaskan rancangan dari halaman admin
tersebut.

1.  Perancangan Halaman Login Admin

Banner Desa Kota Datar

Selamat Datang di sistem manajemen Login Admin
Administrasi Desa Username
Password

[Log Inj [Cancel]

Gambar 3.23. Rancangan Halaman Login Admin

Pada gambar diatas, dapat dijelaskan bahwasannya untuk dapat mengakses
halaman utama admin, maka operator akan diminta untuk login terlebih dahulu

yaitu memasukkan username dan juga password dari operator tersebut.

2. Perancangan Halaman Utama Admin

Pada rancangan halaman utama admin dapat digambarkan bahwasannya
halaman utama tersebut berfungsi sebagai tampilan awal untuk admin/operator
ketika telah berhasil login pada halaman login sebelumnya. Halaman ini akan

menampilkan ucapan selamat datang di sistem manajemendesa.
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Banner Desa Kota Datar

Dashboard | Manajemen Website| Profil Desal Masyarakat | Persuratan | Logout

Profil Desa Jumlah Jumlah Surat
Masyarakat: 120 Permohonan : 10

Selamat Datang Admin

Gambar 3.24. Rancangan Halaman Utama Admin

3. Perancangan Halaman Manajemen Website

Banner Desa Kota Datar

Dashboard | Manajemen Website| Profil Desa| Masyarakat | Persuratan | Logout

Data Berita

No | Judul Isi

[cari data] [cetak data]

Selamat Datang Admin

Gambar 3.25. Rancangan Halaman Manajemen Website
Berdasarkan gambar diatas, maka rancangan halaman manajemen website

akan digunakan untuk mengelola data-data berita desa.
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4. Perancangan Halaman Data Profil Desa

Banner Desa Kota Datar

Dashboard | Manajemen Website | Profil Desa| Masyarakat | Persuratan | Logout

Profil Desa Alamat Website
Map

Nama : Logo

Pimpinan

Alamat

Email

Telepon

Selamat Datang Admin

Gambar 3.26. Rancangan Halaman Data Profil Desa
Berdasarkan rancangan gambar halaman profil diatas, dapat diartikan
bahwasannya gambar rancangan tersebut digunakan untuk mengisi data profil
desa dan juga dapat merubah data profil desa. Field yang ditampilkan pada
halaman tersebut yaitu, nama, alamat, nomor telepon, alamat email, logo, gambar
tampak depan dan juga gambar google map. Kemudian terdapat tombol update

data jika akan melakukan perubahan data.
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5. Perancangan Halaman Data Masyarakat

Banner Desa Kota Datar

Dashboard | Manajemen Website| Profil Desa| Masyarakat | Persuratan | Logout

Data Masyarakat

No Nama NIK KK Alamat HP Pekerjaan

[cari data] [cetak data]

Selamat Datang Admin

Gambar 3.27. Rancangan Halaman Data Masyarakat
Berdasarkan gambar diatas, maka rancangan halaman data masyarakat
akan digunakan untuk melihat data-data masyarakat yang telah melakukan
registrasi pada halaman website. Pada halaman ini akan ditampilkan data berupa
nama, nomor nik/ktp, nomor kk, alamat, nomor hp dan pekerjaan dari masyarakat

serta tombol cetak yang berfungsi untuk mencetak/print out data masyarakat.

6. Perancangan Halaman Persuratan

Banner Desa Kota Datar

Dashboard | Manajemen Website| Profil Desa| Masyarakat | Persuratan | Logout

Data Persuratan

No | Jenis Surat Nama NIK Tanggal Status File

[cari data] [cetak data]

Selamat Datang Admin

Gambar 3.2811. Rancangan Halaman Persuratan
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Berdasarkan gambar diatas, maka dapat dijelaskan bahwasannya pada
halaman laporan data persuratan ini.akan ditampilkan data-data permohonan surat
yang telah diajukan oleh masyarakat pada website. Pada tabel laporan tersebut
akan ditampilkan data berupa nomor, jenis surat, nama, nomor. nik/ktp, tanggal
pengajuan, status surat, dan file surat. Pada halaman tersebut akan terdapat tombol

cetak yang berfungsi untuk mencetak/print out data laporan.



BAB IV

PEMBAHASAN

4.1. Pengujian Sistem

Pengujian sistem merupakan proses yang dilakukan setelah proses
pengkodean sistem selesai dilakukan. Untuk mendukung proses pengujian sistem,
ada beberapa kebutuhan komponen sistem yang harus dipenuhi. Komponen sistem
yang dimaksud berupa komponen hardware atau perangkat keras dan komponen
software atau perangkat lunak. Pada tahap pengujian- tersebut, kita dapat
mengetahui apakah  sistem yang telah dibangun menggunakan bahasa

pemrograman PHP dan database MySQL tersebut berhasil dilakukan.

4.1.1. Komponen Pengujian Sistem

Komponen sistem merupakan salah satu syarat dalam pengembangan
sebuah sistem informasi. Komponen tersebut sangat penting dalam menentukan
keberhasilan saat melakukan ujicoba dan juga implementasi sistem. Adapun
komponen sistem yang dibutuhkan tersebut adalah:
1. Hardware atau Komponen Perangkat Keras

Perangkat keras merupakan komponen-komponen yang sangat dibutuhkan
dalam proses ujicoba dan implementasi sistem. Pada penelitian ini, perangkat
keras yang dibutuhkan yaitut:

Tabel 4. 1. Komponen Perangkat Keras (Hardware)

No | Nama Komponen Spesifikasi
1 | Processor Intel ® Core ™ j3-234M CPU @ 2.30 GHz
2 | RAM 4.00 GB
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3 | Harddisk/SSD 500 Gb

4 | Monitor 14 inches
5 | Mouse

6 | Keyboard

2. Software atau Komponen Perangkat Lunak

Pada saat ujicoba dan implementasi sistem, kebutuhan perangkat lunak
juga sangat dibutuhkan karena tanpa perangkat lunak maka sistem tidak dapat
dibuat dan juga tidak dapat ujicoba. Untuk mendukung proses ujicoba dan
implementasi sistem pada penelitian ini, maka perangkat lunak yang dibutuhkan
adalah:

Tabel 4. 2. Komponen Perangkat Lunas (Software)

No | Nama Komponen Spesifikasi
1 | Sistem Operasi Windows 10 Pro 64 Bit
2 | IDE Pemrograman Notepad++
3 | Desain Ul'Website Mock Flow
4 | Bahasa Pemrograman PHP (7.3.31), HTML, Javascript
5 | Webserver Apache (2.4.51) (XAMPP 7.3.31)
6 | RDBMS MySQL (MariaDb 10.4.21)
7 | IDE Laporan Microsoft Office Word

4.1.2. Pengujian Black Box

Setelah kebutuhan perangkat keras dan perangkat lunak terpenuhi, maka
tahap selanjutnya adalah melakukan pengujian sistem. Pada tahap ini kegiatan
yang dilaukan adalah melakukan ujicoba sistem yang telah dibuat sesuai dengan
perancangan. Hasil dari pengujian sistem ini yang nantinya dapat diketahui
apakah sistem yang telah dibuat sesuai dengan rancangan yang telah proses
sebelumnya. Pengujian sistem berfungsi untuk melihat apakah Sistem Informasi

Pelayanan Masyarakat ini sudah berjalan dengan baik sesuai dengan rancangan
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yang telah dibangun. Berdasarkan hasil implementasi yang telah dijalankan diatas,

maka didapat hasil pengujian sistem sebagi berikut:

Tabel 4. 3. Pengujian Black Box

No Pengujian Hasil yang Hasil yang keluar | Keterangan
diharapkan
1 | Halaman Utama | Menampilkan Menampilkan Sesuai
Website halaman utama | halaman utama
website website
2 | Halaman Tentang | Menampilkan Menampilkan Sesuai
Desa halaman data | halaman data
tentang desa tentang desa
3 | Halaman Berita | Menampilkan Menampilkan Sesuai
Desa halaman berita desa | halaman berita desa
4 | Halaman  Surat | Menampilkan Menampilkan Sesuai
Pengajuan halaman surat | halaman surat
pengajuan pengajuan
6 | Halaman Login | Menampilkan form | Menampilkan form | Sesuai
Masyarakat login masyarakat login masyarakat
7 | Halaman Menampilkan form | Menampilkan form | Sesuai
Registrasi registrasi registrasi
Masyarakat Masyarakat Masyarakat
8 | Halaman Info | Menampilkan data | Menampilkan data | Sesuai
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Pengguna profil pengguna profil pengguna
9 | Halaman Login | Tampilan Form_|,. Fampilan Form | Sesuai
Admin Login Login
10 | Halaman Utama | Menampilkan Menampilkan Sesual
Admin halaman utama | halaman utama
admin admin
11 | Halaman.  Profil | Menampilkan data | Menampilkan data | Sesuai
Desa profil desa profil desa
12 | Halaman “Data | Menampilkan data | Menampilkan data | Sesuai
Masyarakat Masyarakat Masyarakat
13 | Halaman - Data | Menampilkan data | Menampilkan data | Sesuai
Pengajuan Surat | Pengajuan Surat Pengajuan Surat
14 | Halaman Proses | Menampilkan Menampilkan Sesuai
Pengajuan Surat | Proses  Pengajuan | Proses  Pengajuan
Surat Surat
15 | Halaman Menampilkan data | Menampilkan data | Sesuai
Manajemen berita desa berita desa

Berita Desa
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4.2. Evaluasi Sistem

Sesuai dengan tahapan penelitian yang dibuat, maka tahap evaluasi sistem
yaitu melakukan evaluasi untuk memastikan apakah program atau sistem yang
sudah dibangun sudah sesuai dengan keinginan atau belum. Apabila telah sesuai
maka sistem sudah dapat digunakan. Tapi apabila dinyatakan belum sesuai maka
pengembang bharus kembali ke tahap sebelumnya untuk memperbaiki

ketidakseuaian itu sesuai dengan keinginan si klien.

1. Evaluasi Kelebihan Dan Kekurangan Sistem

Dari hasil pengujian sistem dapat dijelaskan bahwasannya hasil sistem yang
diimplementasikan sudah sesusai dengan rancangan yang dibuat. Namun dari
semua hal tersebut, terdapat beberapa kelebihan dan kekurangan. Adapun

kelebihan dan kekurangan yang ditemukan pada sistem tersebut antara lain:

a. Kelebihan Sistem

1) Tampilan website sudah responsive sehingga mempermudah masyarakat
saat membuka halaman website baik ketika menggunakan PC, laptop
maupun Smarphone.

2) Halaman website sudah dibuat informatif untuk memudahkan masyarakat
dalam melihat berita dan informasi tentang desa.

3) Adanya sistem pelayanan online berupa pengurusan pembuatan KTP,
pembuatan KK dan pembuatan surat Pindah. Pada layanan-layanan

tersebut tersedia upload dokumen pendukung dari masyarakat sebagai
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bahan pertimbangan dari operator desa dalam memproses surat
permohonan dari masyarakat.

4) Halaman admin sudah dapat menampilkan data masyarakat, data surat
pengajuan dari_masyarakat, pengelolaan berita desa dan juga update

profil desa.

b. Kekurangan Sistem

1) Sistem ini masih berbasis website, diharapkan bagi peneliti berikutnya
dapat mengembangkan menjadi aplikasi berbasis mobile atau android.

2) Model surat yang telah selesai di proses masih melakuan upload data pada
sisi admin/operator dan download surat pada sisi website masyarakat,
kedepannya akan lebih baik bila surat menyurat sudah otomatis dapat di
cetak atau didownload oleh masyarakat ketika admin/operator sudah
verfikasi dan surat tidak lagi menggunakan tandatangan basah melainkan

tandatangan digital.

4.3. Penggunaan Sistem

Penggunaan sistem merupakan tahapan dimana sistem yang dibangun dan
berhasil melewati tahapan evaluasi sistem dengan baik maka sistem tersebut
sudah dapat digunakan. Halaman sistem yang dapat digunakan adalah sebagai

berikut:



4.3.1. Halaman Utama Website

L PROFIL L LOGOUT

T TRLURT OTD

AGENDA DESA =TAL

ﬁ v-w-'l-vt-mpm
m Kecedraz Pembuatan Website Desa
g S s Ml s Berencana (KB)
& Vaksinasi 1 Wargs Dezs Kota Datar
PENGUMUMAN SEALL
n Vaksimasi Booster Desa Kota Datar
n Vaksirasi 2 Warga Dwia Kota Dater

Setintinas Irplernentas Website
N Desa

- Sosiatiaz Keluraga Berencana (KE)

<]

Newsletter

TIAGUSTUS LS TOMR] WISA T

£ AGUSTOS 3822 Wi

Manahidunkan Kambali Kak Cnsinliensi lnnl Sl Wakal
Hamparan Perak Dedt Serdang - Pada tanggal 20 Jusi 2022 telah
Ada banyak mampt di tanah Deli, sata di Soslalisasi tmp

adalih Wehsice, Dengan adanya website int

kemball kegayaan Hamparan Perak. Ketika
Koca Medan belum berkembang meagad! kota
maltikaltural dengan danyak varietas.

More

Yang Ada di Desa

L AFasiites Kesehatan

2. Mssha Rakorat
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4. APertunian dan Purketunan
5 #Kulner
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dalam mendapatkan informas|-informasé ya.
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Desa Kota Datar Komvbmen Majubkan
Perpustakan

THMPAT IATA 13 ASUNTUS 3823
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Hamparan Perak
TEMPAT WIRATA 11 AGURTUS 3877

68



69

VIDEO DESA I, APelayanan Masyarakat

KEGIATAN MASYARAKAT DESA

KALENDER AUG 2022
e AL AGUSTUS 021 41 CRATAM

MASTARARAT I AGUSTUS MIE W TR bR
BNNP Sumut Datangi Desa Kota Hankam Babinsa Koramil 0201-12
vl o i e Datar... Laksanakan Komsos D...
HAMPARAN PERAK - Dalam rasgha Mauat n~Med o sablesa ko &
mencegah rawanny poredatan nadkocika

Serda

rsonil Kotamil a0

Hampa & Kodim 00y By

B AGUET S0 AT LR L AGUSTIS 323 1A A 1P AT DA
Sosialisasi Implementasi Masyarakat Hamparan Perak
Website.. Keluhkan Permasalahan Na...
oen- Dell Sendang
«Jarhie Lima Kebun,
f ¥abupaten | «
) ! han naekobd

Gambar 4. 1. Halaman Utama Website

Berdasarkan gambar diatas, dapat dijelaskan bahwasannya pada halaman

utama website Desa Kota Datar terdiri dari beberapa link menu yaitu, home, profil

desa, pemerintahan, layanan online, login dan registrasi. Kemudian pada bagian
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tengah halaman utama terdapat kata sambutan kepada pengunjung, informasi dan
berita tentang Desa Kota Datar,~Selanjutnya pada pagian bawah atau footer,

terdapat link untuk login admin atau operator.

1. Halaman Tentang Desa

gis‘;w({::wn:",qb Type something fixe. n 2: PROFIL 1 LOGOUT
. CARURK: 1 ISR o = -

.
20855, i  kotadatar

BERITA LAINNYA Home / Pages

Tentang Desa

TR A
Menghidupkan Kembali
Kejayaan Hamparan Perak...

Ada banyak mimpidi tanah Deli, satu di antaranya

adalah bagaimana menghidupkan kemba'
° kejayaan Himparan Perak. Ketika Kota Medan KOTA DATAR

belum berkembang menjadikota multik

PARAN PERAK
LI SFRIANG

Tentang Desa

Desa Kota Datar merupakan sebuah desa yang terletak di Kecamatan Hamparan Perak

Kabupaten Deli Serdang Propinsi Sumatera Utara.

FASILITAS VESERATAN | [URAWA RAKYAT | | TEMPAT WishTn g

Sosialisasi Implementasi
Website...

\
AN | [uuinEe | [ SUDAYA DAN KESERIA ( )

Deli Serdang - Pada tanggal 20 Juni 2022 telah
i ialisasi i Website,
Dengan adanya website ini diharpakan dapat

membantu masyarakat dalam mend...
4 £ Facebook W Twitter 8" Google+ @ Linkedin 17
21AGUSTUS 2022 KEGIATAN PERANGKAT DESA SHARES

Gambar 4. 2. Halaman Tentang Desa

< SHARING IS CARING

Berdasarkan gambar halaman tentang desa, dapat dijelaskan bahwasannya
pada halaman profil tersebut terdapat informasi tentang Desa Kota Datar. Sejarah

singkat, alamat, nomor kontak dan gambar.



71

2. Halaman Visi dan Misi Desa

@ el il etfinghege “ 2+ REGISTER 1 LOGIN

== Jind
20855, Phone: 1244414 i i i ) kotadatar
- frefiibess - . -
BERITA LAINNYA Home / Pages
I Visi Dan Misi
0ZIOPEMBER 2022 + [PAGES e 3 VIEWS
Visidan Misi
VISL
; e
Menghidupkan Kembali Mewujudkan Masyarakat Desa Kota Datar yang "SAMARATA" (Sehat, Maju, Religius, Adil dan
Kejayaan Hamparan Perak... )
Ada banyak mimpi di tanah Deli, satu di antaranya MISI
adalah bagaimana menghidupkan kembali
e kejayaan Hamparan Perak. Ketika Kota Medan
belum berkembang mienjadi kota multik... Dan untuk melaksanakan visi Desa Kota Datar dilaksanakan misi dan program sebagai

Gambar 4.3. Halaman Visi dan Misi Desa
Berdasarkan gambar halaman visi dan misi desa, dapat dijelaskan
bahwasannya pada halaman tersebut terdapat informasi visi dan misi Desa Kota

Datar.

3. Halaman Struktur Desa

Type something here “ 2+ REGISTER L LOGIN

= Jin. i Kota Datar, ke Kabupaten Deli Serdang, Utara
20855, Phone: 12444141, Email: i i i ) kotadatar

Home / Pages

Struktur Desa

21 AGUSTUS 2022 » PAGES + 7V

POLRI DAERAH SUMATERA UTARA isasi i
e Struktur Organisasi Pemerintahan Desa
SEKTOR HAMPARAN PERAK
Jalan Perms Kemérdehaan Mot sran Pecak 2
. R BPD — Kepala Desa
Menghidupkan Kembali
Kejayaan Hamparan Perak... | o

Desa
Ada banyak mimpi di tanah Deli, satu di antaranya

° adalah bagaimana menghidupkan kembali

kejayaan Hamparan Perak. Ketika Kota Medan
belum berkembang menjadi kota multik... Kasi Kasi Kasi

Gambar 4.4. Halaman Struktur Desa
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Berdasarkan gambar halaman tentang desa, dapat dijelaskan bahwasannya
pada halaman profil tersebut terdapat informasi.tentang Desa Kota Datar. Sejarah

singkat, alamat, nomor kontak dan gambar.

4. Halaman Perangkat Desa

o s W W - Type something here. n & REGISTER L LOGIN
P/ L Soarinotis: ot — - -
Jin. Kota Datar, Kec. Hi Perak, i
20855, il i i it )_kotadatar
BERITA LAINNYA Home | Pages

Perangkat Desa

07 NOPEMBER 2022 4# PAGES « VIEWS

™ POLRI DAERAH SUNATER
RESOR mnsum BELANAN.

Menghndupkan Kembali
Kejayaan Hamparan Perak...

Ada banyak mimpi di tanah Deli, satu di antaranya
adalah bagaimana menghidupkan kembali

° kejayaan Hamparan Perak. Ketika Kota Medan
belum berkembang menjadi kota multik...

11AGUSTUS 2022 TEMPAT WISATA

Perangkat Desa
SEKRETARIAT DESA
1.SEKRETARIS DESA
1.1.Sekretaris Desa berkedudukan sebagal unsur pimpinan Sekretariat Desa.
1.2.Sekretaris Desa bert Kepala Desa dalam bidang i
Sosialisasi Implementasi 1.3.Sekretaris Desa mempunyai fungsi: ) . _ ) B
urusan rti tata naskah, surat menyurat, arsip, dan ekspedisi.
Website... o usan rti penataan administrasi perangkat desa, iaan prasarana perangkat desa
‘dan kantor, penyiapan rapat, inistrasian aset, i i j , dan pelayanan umum.
Deli Serdang - Pada tanggal 20 Juni 2022 telah melaksanakan urusan keuangan seperti i sumber-sumber
if i inis i keuangan, dai il
i Website. dan verifikasi ; Kepala Desa, Perangkat
B - " L Desa, BPD, dan lembaga pemerintahan desa lainnya.
engan adanya website ini diharpakan dapat melaksanakan urusan perencanaan seperti menyusun rencana anggaran pendapatan dan belanja desa,
membantu masyarakat dalam mend... d)menginventarisir data-data dalam rangka monitoring d: luasi program, serta
penyusunan laporan.

21AGUSTUS 2022 KEGIATAN PERANGKAT DESA
2.KEPALA URUSAN

2.1.Kepala urusan berkedudukan sebagai unsur staf sekretariat.
- Kepala urusan bertugas membantu Sekretaris Desa dalam urusan pelayanan

Gambar 4.5. Halaman Perangkat Desa

Berdasarkan gambar halaman perangkat desa, dapat dijelaskan
bahwasannya pada halaman tersebut terdapat informasi perangkat yang ada Desa

Kota Datar.
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5. Halaman Lembaga Desa

@ DESA KOTA DARTAR ST “ 2+ REGISTER L LOGIN
s " i

- mm . ¥ :‘V}‘

BERITA LAINNYA

f.embaga Desa

07NQREMEER 2022 » [PAGES « VIEWS

Menghidupkan Kembali T _ LEMBAGA
Kejayaan Hamparan Perak... KEMASYARAKATAN

Ada banyak mimpi di tanah Deli, satu di antaranya

adalah bagaimana menghidupkan kembali .
° kejayaan Hamparan Perak. Ketika Kota Medan KEPEMUDAAN

belum berkembang meénjadi kotamultik...

Gambar 4.6. Halaman Lembaga Desa
Berdasarkan —gambar halaman lembaga desa, dapat dijelaskan
bahwasannya pada halaman tersebut terdapat informasi lembaga-lembaga yang

ada di Desa Kota Datar.

6. Halaman Gallery Desa

D ANOTADARTAR. Type something here “ 2+ REGISTER L LOGIN
= Jin.. i Kota Datar, Ke

20855, Phone: 124441 il i i i ) kotadatar

BERITA LAINNYA

" KANTOR

g @ KEPALL I
ADATAR
PARAN PERAK

POLRI DAERAH SUNATERA UTARA |
RESOR PELABUHAN BELAWAN
SEKTOR HAHPARANPERAK

Jatan Permtes Kemerdekaan No' jaran Perak 200M

ey

Menghidupkan Kembali
Kejayaan Hamparan Perak...

Ada banyak mimpi di tanah Deli, satu di
A adalah bagaimana menghidupkan kembali 2017 DESA

Gambar 4.7. Halaman Gallery Desa

WEBSITE 25JUNI2022 SOSIALISAI IMPLEMENTASI ANGGARAN DESA

Berdasarkan gambar halaman gallery desa, dapat dijelaskan bahwasannya

pada halaman tersebut terdapat gambar-gambar yang ada di Desa Kota Datar.
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7. Halaman Registrasi Masyarakat

Pada halaman registrasi -masyarakat, dapat dilihat bahwasannya pada
halaman ini menampilkan formulir isian data masyarakat yang terdiri dari nama,
nomor induk kependudukan/nomor nik ktp, nomor kk, alamat, hamor handphone,
email, agama dan pekerjaan serta tombol save untuk menyimpan data dan tombol

cancel untuk membatalkan isian formulir.

DESAKOTADARTAR N
@ b e Type something here “ 1 REGISTER X LOGIN
s PATEN OIS 02N

Jin. d KotaDatar, Kec. A, Kabupaten Deli Serd
20855, Phone: 12444141, Email i i ) kotadatar

Home / Register

Desa Kota Datar Registrasi

Desa Kota Datar Registrasi

Silahkan lengkapi data berikut ini.

o Nomor KK * Jenis Kelamin *
Laki-laki v

Alamat®

Nama Nomor KTP

Agama * Nomor HP *

Islam ~

Pekerjaan *

Alamat Desa AT Tkuti Kami
Datar City
Hamparan Perak, Deli Serdang
1 Regency, North Sumatra Djabidiabi
View larger map g

= .

5 Keyboard shortcuts  Map data ©2022 Google  Terms of Use  Report a map error

Tentang Kami - |

Gambar 4.8. Halaman Registrasi Masyarakat
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8. Halaman Login Masyarakat

@ 9 thi 1.." 2: REGISTER 1 LOGIN
X i Permerintahan, Kota Datar Kec. I Kabupaten DeliSerd "
20855, Phone: 12444141, i i i _kotadatar
Login
Nomeor NIK/KTP
|

Nomer HP

Belum mempunyai akun? Registrasi

Alamat Desa B R Ikuti Kami
Datar City

Hamparan Perak, Deli Serdang |
Regeney, North Sumatra | Diabidjabi

&

Tentang Kami - ‘

Gambar 4.9. Halaman Login Masyarakat
Pada gambar login masyarakat diatas, maka dapat dilihat bahwasannya
pada halaman ini menampilkan formulir untuk login berupa isian nomor nik dan

nomor handphone masyarakat kemudian tombol login.
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9. Halaman Profil Pengguna

= Jin i

- o AL 2D
-

PROFIL

2 PROFIL L LOGOUT

Home / Riwayat Pengajuan Surat

Riwayat Pengajuan Surat
Yulpa
Nama Yulpa T _— B , F 'f
[ = 1 "No  Tangzal Perlhal Dokumen Pendukung ~ Status
Nomor KK 1313131 S—— - — - - ity |
1 o - 1 08Agu2022  Surat Pengantar Pembuatan Kartu Tanda Penduduk TersedigewResUpload =1 Selesai
Nomor NIK 121313 - # o . R
Alamat Medan
Nomor HP 31311
Pekerfaan Mahasiswi

Gambar 4.10. Halaman Profil Pengguna
Pada halaman profil pengguna berupa data masyarakat yang login pada
website, dapat dilihat bahwasannya pada halaman ini terdapat data profil
masyarakat yang terdiri dari nama, alamat, nomor hp, dan email. Kemudian
terlihat juga data riwayat pengajuan surat yang pernah dilakukan oleh pengguna
tersebut berupatanggal, perihal dan status.

a. Halaman Detail Surat Pengajuan

2+ PROFIL L LOGOUT

@uu Type something here
= e

Kota Datar, K

) =
| ot ittt im0
Surat Penganta<r Pembuatan Kartu Tanda
Penduduk

Nama
Nomor KK
Nomor NIK
Alamat
Nomor HP

Pekerjaan

Yulpa
1313131
121313
Medan
31311

Mahasiswi

Perihal
Tanggal Pengajuan

Dokumen Pendukung

Keterangan Saat
Pengajuan

Status Pengajuan

Surat Pengantar Pembuatan Kartu Tanda Penduduk
08 Agustus 2022

Tersedia
@ Re-Upload

dengan ini ktp atas
nama anak saya: Nama: Yulpa Alamat: JI. Perjuangan Kelamin:
Perempuan Agama: Islam Tempat Lahir: Medan Tanggal Lahir:
20 Agustus 1999

surat pengantar

Selesai
silahkan download dan cetak file
@ Download Cetak

Gambar 4.11

. Halaman Detail Surat Pegangajuan
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Pada halaman detail surat pengajuan, masyarakat dapat melihat keterangan
surat yang telah diajukan tersebut. Pada halaman tersebut dapat juga dilihat

apakah surat tersebut telah selesai diproses oleh operator desa atau belum.

b. Halaman Download Surat

PEMERINTAH KABUPATEN DELI SERDANG
KECAMATAN HAMPARAN PERAK

DESA KOTA DATAR
Alamat: Jln. Pemerintshan, Kota Datar, Kec. Hampatan Pesak, Kabupaten Deli Serdanz, Sumatera Utara 20435
Talepon: 12444141, Email: Website: 2 kotadatar

SURAT PENGANTAR PEMBUATAN KARTU TANDA PENDUDUK
Nomor : 7/DKD/08/2022

1. Yang bertanda tangan dibawah i :
Nama : Mazni, SPdi.

Jabatan : Kepala Desa Kota Datar
Dengan 1m Menerangkan Bahwa =
Nama - Yulpa
Nomor Induk Kependudukan 2121313
Nomor Kartu Keluarga - 1313131
Jenis Kelamin Sl
Tempat/Tanggal Lahir P
Agama - Islam
Pekerjaan - Mahasiswi
Nomor Handphone/Telepon 231311
Alamat : Medan

Adalah benar nama tersebut penduduk Desa Kota Datar.

2. Demikian surat Surat Pengantar Pembuatan Kartu Tanda Penduduk ini dibuat dan diberikan untuk dapat dipergunakan.

Desa Kota Datar
11 Agustus 2022

MAZNI. SPDL
Kepala Desa Kota Datar

Gambar 4.12. Halaman Download Surat
Halaman ini merupakan tampilan surat yang telah selesai diproses oleh
admin kantor desa. Setelah admin kantor selesai memproses surat permohonan
dari masyarakat, maka masyarakat dapat mencetak atau mendownload surat

tersebut.
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10. Halaman Layanan Online

a. Halaman Surat Pengantar Pindah

DESA KOTAT e, TosLE T
b o “omelfing here 12 PROFIL 1 LOGOUT

Jin. i KotaDatar, Ke k, Kabupaten Deli serd.
20855, Phone: 12444141, Email: i i

Home / Pengajuan Surst

Surat Pengantar Pindah

Surat Pengantar Pindah

Silahkan lengkapi data berikutini untuk mengajukan Surat Pengantar Pindah.

Nama * Nomor KTP *

! ¥ulpa 121313

Untuk mempermudah pengisian data setiap melakukan permohonan surat
- . ! f ) Nomor KK * Nomer HP *
administrasi, silahkan lakOkan registrasi dan login. N i L ¥ 1.
1313131 31311
Alamat*
| Medan
Pekerjaan®

Mak

Perihal

Surat Pengantar Pindah

File
| Browse... | Nofile selected.

* upload KTP atau KK untuk verifikasi keabsahan data Anda

Keterangan*

-
Gambar 4.13. Halaman Formulir Surat Pengantar Pindah

Gambar diatas merupakan halaman layanan masyarakat berupa Surat
Pengantar Pindah yang dapat dilakukan oleh masyarakat berupa formulir isian
data pengajuan pindah. Pada formulir tersebut masyarakat diminta untuk mengisi

nama, nomor ktp, nomor kk, nomor handphone, alamat, pekerjaan, upload
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dokumen pendukung seperti file KTP atau file Kartu Kelaurga dan field

keterangan serta adanya tombol kirim untuk memproses formulir yang telah diisi.

b. Halaman Surat Pengantar Pembuatan Kartu Tanda Penduduk

Qs o e B 2 proFL 2 tocour

SR P —-—————

AW =R

Surat Pengantar Pembuatan Kartu Tanda
Penduduk

Surat Pengantar Pembuatan Kartu
Tanda Penduduk

S11anian fgkap data berikURIN Untukmengajukan Surat Pengantar

121513

Pembuatan Kartu Tanda Panduduk Nomar KK * Nomor HP™

roudah periglsl

Srmiristrasi, sifahian lakulkan registrasi dan login.

Gambar 4.14. Halaman Formulir Surat Pengatar Pembuatan KTP
Gambar diatas merupakan halaman layanan masyarakat berupa Surat
Pengantar Pembuatan KTP yang dapat dilakukan oleh masyarakat berupa formulir
isian data. Pada formulir tersebut masyarakat diminta untuk mengisi nama, nomor
ktp, nomor kk, nomor handphone, alamat, pekerjaan, upload dokumen pendukung
seperti file KTP atau file Kartu Kelaurga dan field keterangan serta adanya tombol

kirim untuk memproses formulir yang telah diisi.
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c. Halaman Surat Pengantar Pembuatan Kartu Keluarga

@ wp= g iing ke i_._ L PROFIL 1 LOGOUT
atd

JIn. Hermerintshan, Koba Latar, Kec. | tamparan Persk. Habu pater Ueli Serdemg. Sumsters Utsrn
G55, Phames 12444141, F i ad, i i

B s (2 e

rome | Pengauan Sare

Surat Pengantar Pembuatan Kartu Keluarga

Surat Pengantar Pembuatan Kartu
Keluarga

Silabkan l=ngkapi tal4 berikut ini untuk mengajikan Surat Pengantar

o Pembuiatan K Kellorga: Momor KK * Mamar HP *
1313131 3131

Momer KTP =

Yulps 121313

Untuk mernpermudan penglslan data setlap melakukan permohonan surat
administrasi, =1l zhkan lakokan régistrasi dan kgin,
Alamat
Medan
Pakerjaan

Gambar 4.15. Halaman Formulir Surat Pengantar Pembuatan Kartu
Keluarga

Gambar diatas merupakan halaman layanan masyarakat berupa Surat
Pengantar Pembuatan Kartu Keluarga yang dapat dilakukan oleh masyarakat
berupa formulir isian data. Pada formulir tersebut masyarakat diminta untuk
mengisi nama, nomor ktp, nomor kk, nomor handphone, alamat, pekerjaan,
upload dokumen pendukung seperti file KTP atau file Kartu Kelaurga dan field

keterangan serta adanya tombol kirim untuk memproses formulir yang telah diisi.
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4.3.2. Halaman Admin

Untuk melakukan proses data mulai berupa proses surat permohonan dari
masyarakat, data masyarakat, update profil desa, manajemen data berita website,
maka dibutuhkan halaman untuk admin atau operator.

1. Halaman Login Admin

®

SmartDesa Sign In

Selamat datang di'sistam informasi
Desa Kota Datar}

Password

Lihat Website Desa

DESA KOTA DATAR Sign in

Gambar 4.163. Halaman Login Admin

Pada gambar halaman login admin diatas, dapat dilihat bahwasannya
untuk dapat mengakses halaman utama admin, maka operator diminta untuk login
terlebih dahulu yaitu memasukkan username dan juga password dari operator
tersebut.

2. Halaman Utama Admin

@ o E et et - 8 |[2][ Finsrepors anamoe |
=

@ Q

Dashboard ~ Manaj bsite ~ Profil Desa =~ Pengat

Selamat Datang Di Dashboard Website Desa Kota Datar

Nama Desa Kota Datar Jumlah Masyarakat Jumlah Surat Pengajuan Dari Masyarakat
Moto Desa Maju. Rakyat Sejahtera g =

Telepon 12444141
Email info@desakotadatarid Jumlah Masyarakat Jumlah Surat Pengajuan Dari Masyarakat
Website  hitp://localhostidesa_kotadatar

Seo desa_kota_datar

Keyword  desa kota datar

Gambar 4.17. Halaman Utama Admin
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Pada halaman utama admin dapat digambarkan bahwasannya halaman
utama tersebut berfungsi sebagai tampilan awal.untuk admin/operator desa ketika
telah berhasil login pada halaman login. Halaman ini -menampilkan ucapan
selamat datang di sistem informasi desa, tampilan jumlah masyarakat dan jumlah

surat permohenan dari masyarakat.

3. Halaman Manajemen Berita Desa

— PROVECTS: e -
Q = D Regent projects ¥ | xuf‘[‘“ re Q @

® (%]

Dashboard  Manaj n Websiles BB ofil Desa’yPengaturan Sistem

Manajemen Berita [ @ remen oa |

No Aksi Nama Kategori Tanggal Input
1 BB Venghicupkan Kembali Kejayaan Hamparan Perak Tempat Wisata 2022-08-11 10:57:49
2 O sosioisasiimplementasi Website Kegiatan Perangkat Desa 2022-08-21 18:32:08
3 DA GNNP Sumut Datangi Desa Kota Datar Kegiatan Masyarakat 2022-08-11 10:48:31
4 EIEA Vesyarakat Hamparan Perak Keluhkan Permasalahan Narkoba dan Keamanan Kegiatan Perangkat Desa 2022-08-11 10:48:13
5 BB Peisksanaan Swab PCR Warga Desa Klumpang Kampung Kecamatan Hamparan Perak Kabupaten Deli Serdang Kesehatan Masyarakat 2022-08-11 10:52:37
6 EIEA PKH di Desa Kota Datar diduga salurkan daging ayam tak layak konsumsi Kesehatan Masyarakat 20220811 10:54:21
T EIEA Harnkam Babinsa Koramil 0201-12 Laksanakan Komsos dengan Warga Kegiatan Masyarakat 20220821 18:33:28
8 En Desa Kota Datar Komitmen Majukan Perpustakan Tempat Wisata 2022-08-12 16:36:13

SmartDesa 1.5 - Desa Kota Datar © 2022

Gambar 4.18. Halaman Manajemen Berita
Pada gambar halaman manajemen berita desa diatas dapat dilihat
bahwasannya halaman ini menampilkan data-data berita desa berupa judul berita,

kategori berita dan tanggal berita.

4. Halaman Profil Desa
Pada gambar halaman profil, dapat dilihat bahwasannya halaman ini
digunakan untuk mengisi data profil desa dan juga dapat merubah data profil desa.

Field yang ditampilkan pada halaman tersebut yaitu, nama desa, alamat, nomor
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telepon, alamat email, logo, gambar tampak depan dan juga gambar google map.

Kemudian terdapat tombol update-data jika akan-melakukan perubahan data.

@ oo L:J Recent projects v % Q @

s ar A\ Website € e IELE] i
BB Data Instansi B Informasi Website

Nama Desa Kota Datar® | Url Website hitp:/fiocalhost/desa_kotadatar

Nama Pimpinan Mazni, SPdi Kata Kunci desa kota datar

Gambar Pimpinan Maps | <iffame sic="https://www.google.com

P o 4771

| 968897796!3d3.79007529412530 152m3! 1012164301

. 3.113m311m21s0x3036d6a3002f5d%3
%20City%2C%20Hamparan%20P arak

Logo Website

SmartDesa 1.5 - Desa Kota Datar © 2022

Gambar 4.19. Halaman Profil Desa

5. Halaman Data Masyarakat

-
X

9 z E Recent projects v

B8 Data Masyarakat Scee
No Aksi Nama K:‘;:::J::“nf‘" "‘:(':“:.';:::" Nomor HP up Agama Pekerjaan
1 B e 121313 1313131 31311 P Islam Mahasiswi
2 Ba - 232424 33423523 3245236325 P Islam mikefldmifka
3 B 1234567890 123456789 08767676767 L Islam Swasta

Gambar 4.20. Halaman Data Masyarakat

Pada gambar halaman data masyarakat diatas, dapat dilihat bahwasannya
halaman ini digunakan untuk menampilkan data masyarakat yang telah
melakukan registrasi pada halaman website. Halaman data masyarakat

menampilkan tabel berupa nomor, nama, nomor nik, nomor Kk, alamat, jenis
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kelamin, agama dan pekerjaan. Halaman ini juga menyediakan tombol cetak data

masyarakat tersebut.

6. Halaman Cetak Data Masyarakat

Desa Kota Datar

Jin. Pemerintahan, Kota Datar, Kec. Hamparan Perak. Kabupaten Deli Serdang. Sumatera Utara 20855

Laporan Data Masyarakat
N Nam. wHiemoc MR N‘E;::f;:“ Nomor HP P Agants Pekerjaan
1 [Yulpa 121313 1313131 BI31L 3 [stam [Mahasiswi
2 emis 232424 3423523 5245735325 P [slam mkefldmifka
B Emi 1234567890 123456789 8767676767 L [slam Swasta
Desa Kota Datar, 21 Agustus 2002

Mazni, SPdi
Kepala Desa Kota Datar

Gambar 4.21. Halaman Cetak Data Masyarakat
Halaman cetak ini menampilkan data masyarakat untuk dicetak berupa
berupa nomor, nama, nomor nik, nomor kk, alamat, jenis kelamin, agama dan

pekerjaan, tanggal cetak dan juga nama penjabat penandatangan.

7. Halaman Data Surat Pengajuan Masyarakat

@ - — E Revent projects v & || 58 || Find reports and more Q "Qd
Dashboard ~ Mana
- T
EB Data Surat Pengajuan Masyarakat -
B8 Data Surat Pengajuan Masyarakat
Dokumen Status
No Aksi Nomor Perihal Nama NIK Pendukun
9 Tanggal Pengajuan Status File
1 B 0012  SuatPengantar Pindah Emi 1234567890 - 11 Agu 2022 Ditolak
2 E 0014 Surat Pengantar Pindah emi 123456 - 30 Agu 2022 Selesai
3 B 010 SuatPengantar Pindah emis 232424 - 08 Agu 2022 Ditolak
4 [ 0007  Sumat Pengantar Pembuatan Kartu Tanda Yulpa 121313 8 Tersedia 08 Agu 2022 Selesai B
Penduduk
5 E] o SuatPengantar Pembuatan Kartu Tanda Emi 1234567890 - 08 Agu 2022 Selesal B

Penduduk

Gambar 4.22. Halaman Data Surat Pengajuan Masyarakat
Pada halaman data surat pengajuan dari masyarakat dapat dilihat
bahwasanya pada halaman ini menampilkan data surat-surat yang telah diajukan

olen masyarakat melalui website desa. Pada halaman ini menampilkan tabel
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berupa nomor, aksi, jenis surat, nama, nomor nik, tanggal pengajuan, status dan

download file.

8. Halaman Detail: Surat Pengajuan Masyarakat

o= Dhuil i e S

# *

Dashboard  Manaj n Viiebsite \, Prefil Desa *efgaturan Sistem

EE Data Surat Permohonan

BB Data Surat Permohonan

Nama Yulpa Nomor 0007
Nomor KK 131313 Perihal Surat Pengantar Pembuatan Kartu Tanda Penduduk
Nomor NIK 121313 Tanggal Pengajuan 08 Agustus 2022
Alamat Medan Dokumen Pendukung B8 Tersedia
Nomor HP 31311 Keterangan Saat Pengajuan dengan ini mengajukan surat: pengantar pembuatan kip atas nama anak saya: Nama
Yulpa Alamat: JI. Perjuangan Kelamin: Perempuan Agama: Islam Tempat Lahir:

Pekerjaan Mahasiswi Medan Tanggal Lahir: 20 Agustus 1999

Status Pengajuan Selesai

silahkan download dan cetak file
& Download 8 Cetak

Gambar 4.23. Halaman Detail Surat Pengajuan Masyarakat
Pada halaman detail surat pengajuan masyarakat dapat dilihat
bahwasannya pada halaman ini merupakan rincian surat yang telah diajukan oleh
masyarakat. Pada halaman tersebut terdapat data-data surat, link dokumen
pendukung yang telah diupload, link dokumen dari desa, tombol proses surat dan
tombol cetak.
Untuk memproses surat permohonan, operator dapat men-klik tombol

“Proses Surat” berwarna biru dipojok kanan atas halaman ini.
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9. Proses Surat Pengajuan Masyarakat

B8 Ubah Persuratan

Gambar 4.24. Halaman Proses Surat Pengajuan Masyarakat
Pada halaman proses surat mengajuan masyarakat ini, operator dapat
menentukan status- dari surat permohonan dari masyarakat tersebut dan
memberikan keterangan serta mengupload file surat yang telah selesai di proses

oleh admin desa.

10. Halaman Laporan Data Surat Pengajuan Masyarakat

Cari Data

Surat Pengantar Pindah

Status Diproses

Tanggal vl
Tanggal Akt

Status Cari Data

Gambar 4.25. Halaman Laporan Data Surat Pengajuan Masyarakat
Untuk melihat laporan data surat-surat yang diajukan oleh masyarakat,
operator dapat meng-klik tombol “Cari Data” yang berada di pojok kanan atas

berwarna kuning. Ketika tombol cari di-klik maka akan muncul tampilan
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pencarian data berupa Jenis Surat, Status, Tanggal Awal (tanggal awal pengajuan),
Tanggal Akhir (tanggal akhir pengajuan), kemudian tombol “Seach” untuk
memproses dan setelah ‘itu akan muncul data yang ditentukan pada formulir
pencarian tersebut. Setelah data terlihat, operator dapat men-klik tombol Cetak

bila ingin mencetak laporan.

Desa Kota Datar
Jin. Pemerintahan, Kota Datar, Kee. Hamparan Perak, Kabupaten Deli Serdang, Sumatera Utara 20833

Laporan Data Surat Pengajuan Masyarakat

Status

No & AE P Tanggal Pengajuan | Status | File

i Surat Pengantar Pindah Emi 13312131212 § Agu 2002 Diajukan |-

7 [Surat Pengantar Pembuatan Kartu Tanda Penduduk Yulpa 121313 08 Agu2022 Sclesai _|[AdaFile
5 Surat Pengantar Pindah femi 1313131 8 Agu 2022 Diajukan |-

I Surat Pengantar Pindah femis 131313 8 Agu 2022 Diajukan |-

5 Surat Pengantar Pindah femis 232422 8 Agu 2022 Diajukan |-

6 Surat Pengantar Pembuatan Kartu Tanda Penduduk Emi 1234567890 8 Agu 2022 Selesai_|Ada File
7 Surat Pengantar Pindah Emi 1234567890 1T Agu 2022 Ditolak_|-

D

esa Kota Datar, 21 Agustus 2022

Mazni, SPdi
Kepala Desa Kota Datar

Gambar 4.26. Halaman Laporan Data Surat Pengajuan Masyarakat
Berdasarkan gambar diatas, maka dapat dijelaskan bahwasannya pada
halaman laporan data surat pengajuan masyarakat ini menampilkan data surat-
surat yang telah diajukan oleh masyarakat melalui website desa. Pada halaman ini
menampilkan tabel berupa nomor, aksi, jenis surat, nama, nomor nik, tanggal

pengajuan, status dan juga status file.



5.1

BAB V

PENUTUP

Kesimpulan

Setelah - melakukan proses penelitian di Kantor Desa Kota Datar,

menganalisa, merancang sistem, membuat sistem dan melakkan ujicoba serta

mengimplementasikannya, maka ada beberapa kesimpulan yang dapat diambil,

antara lain:

1.

Sistem dirancang dan dibuat dengan dua buah sistem yang berbeda, yaitu
sebuah website bagi masyarakat untuk pengajuan surat permohonan
pembuatan Kartu Keluarga, Kartu Tanda Penduduk dan Surat Pindah serta
sebuah sistem administrasi bagi operator desa untuk mengelola data surat yang
masuk dari masyarakat serta pengelolaan informasi-informasi desa yang akan
ditampilkan dalam website utama.

Dengan sistem yang dibuat, masyarakat tidak perlu lagi datang ke kantor desa,
melainkan cukup membuka website desa, melakukan registrasi, melakukan
login dan kemudian mengisi formulir surat pengajuan yang diinginkan. Pada
sisi operator desa akan melihat data surat pengajuan dari masyarakat,
kemudian memproses surat pengajuan tersebut, serta dapat melihat data

masyarakat yang telah melakukan registrasi pada website.
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5.2 Saran

Penelitian ini dapat dikembangkan untuk meningkatkan kemampuan sistem
informasi administrasi. Ada beberapa saran yang dapat mengambangkan penelitian
ini, antara lain:

1. Sistem informasi-dapat ditambahkan dengan memberikan notifikasi atau pesan
secara langsung kepada masyarakat ketika surat pengajuannya telah selesai.

2. Surat menyurat dapat dibuat dengan tandatangan digital dan tidak lagi
menggunakan tanda tangan basah dan stempel.

3. Sistem informasi dapat dikembangkan menjadi versi mabile.
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